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 تحصیلی عملکرد با شده ادراک اجتماعی حمایت و هیجانی هوش ی رابطه بررسی

 شهر ری 2 دانش آموزان دختر دوره متوسطه اول ناحیه
 

  1 زهرا رستم زاده

 رانی، امسئول (. تهران سندهی) نو یعموم یکارشناس ارشد روان شناس 1 

 

 چکیده

دانش آموزان  تحصیلی عملکرد با شده ادراک اجتماعی حمایت و هیجانی هوش بین رابطه ی بررسی حاضر پژوهش از هدف

 دختران شامل کلیه آماری جامعه ی و همبستگی نوع از پژوهش روش  .باشد شهر ری می 2 دختر دوره متوسطه اول ناحیه

 عدادت کوکران فرمول اساس بر و مرحله ای چند خوشه ای نمونه گیری روش و بود شهر ری 2ناحیه  اول متوسطه دوره ی

 (و حمایت1998شاته و همکاران ) هیجانی هوشدر این پژوهش از پرسشنامه های انتخاب گردید.  نفر 4163 میان از نفر 342

 تحصیلی عملکرد شاخص عنوان به دانش آموزان این دوم و اول ترم معدل ( و میانگین1998) چندبعدی شده ادراک اجتماعی

. نتیجه تحلیل های همبستگی و رگرسیون قرارگرفت اده ها  مورد تحلیل آزمونجهت جمع آوری داده ها استفاده گردید، د

 ، p <05/0) رابطه همبستگی معنادارهوش هیجانی  و حمایت ادراک شده  با عملکرد تحصیلی بین یافته ها  نشان داد که 

234/0r =  .و با توجه به( وجود دارد F  05/0با سطح   52/4برابر> p هوش  های به این معنی که متغیر دار شده استمعنی

شهر  2در دانش آموز دختر متوسطه دوره اول  ناحیه عملکرد تحصیلی  متغیر تغییرات به خوبیهیجانی  و حمایت ادراک شده  

دست آمده است که  212/0 حمایت ادراک شده  و بتای 341/0هوش هیجانی( Beta)بتایو کنند.تبیین می را ری

) مستقل  بینپیش های به عنوان متغیرهوش هیجانی  و حمایت ادراک شده  است ، بدین معنی که دارمعنی p <05/0درسطح

 . موثر بوده استشهر ری  2در دانش آموز دختر متوسطه دوره اول  ناحیه ( بر عملکرد تحصیلی 

 .یلیادراک شده، عملکرد تحص یاجتماع تیحما ،یجانیهوش ههای كلیدی: واژه
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 مقدمه: 

 های یافته .است محققان از بسیاری توجه مورد روانشناسی، و تربیتی ابعاد از که است موضوعاتی جمله از تحصیلی لکردعم

 پذیرد می تاثیر اطلاعات، پردازش فرایندهای و دانش ساختارهای از تنها نه تحصیلی عملکرد است داده نشان متعدد تحقیقات
 از یکی تحصیلی (. عملکرد2017، 1بسانت(شود می مربوط نیز ارزشها و نگرشها باورها، جمله از انگیزشی عوامل به بلکه

 در آموزان دانش که نمراتی و گیرد می قرار سنجش مورد آزمونها نتایج اساس بر و است پرورش و آموزش اصلی متغیرهای
 عمده شاخص عنوان به آن از توان می و شود می تلقی آنان تحصیلی عملکرد میزان از نشانی نمایند می کسب مختلف دروس

 و مهارتها تحصیلی، عملکرد قوی های کننده بینی پیش جمله از (.1395یادکرد ) ورناصری ،  آموزش کیفیت سنجش ی
2پارکر و لینا(باشند می مشهورند، هیجانی هوش عنوان تحت که اجتماعی و هیجانی توانایی های  اخیر سالهای (.در2014، 

 .است گرفته قرار زیادی توجه است ،مورد مفید فرد عملکرد بینی پیش و درک در بالقوه که لیعام عنوان به هیجانی هوش

 که شده تشکیل اجتماعی و شخصی عاطفی، ی هم پیوسته به های توانایی از که است عاملی چند ی سازه یک هیجانی هوش
 چالشهای با مواجهه در شخص یک های ناییتوا هیجانی هوش .دهد یاری می روزمره زندگی مقتضیات با رویارویی در را ما

 عاطفی قابلیت های بکارگیری توان می را هیجانی هوش بنابراین .کند می بینی پیش درزندگی را فرد موفقیت .است محیطی

 در که فردی (. نخستین1383کیا، وثوقی(کرد تعریف نتایج حداکثر کسب ، برای گروهی و فردی رفتارهای در دیگران و خود

 به خاصی ی علاقه دان ریاضی و طبیعی دان عنوان به و ( بود1884گالتون) برداشت گام هوش آزمون ساختن ی زمینه
 او نظر از .هستند دیگران از زیرکتر یا قویتر یعنی زیستی برتر، نظر از ها خانواده برخی که بود معتقد و داشت فردی تفاوتهای

 اطلاعات تمام که آنجا از .شود می منتقل نسل به نسل که استثنایی حرکتی- ادراکی مهارتهای سلسله یک از بود عبارت هوش

 بالاتری هوش از وی نسبت همان به باشد تر دقیق و حساستر فرد ادراکی دستگاه قدر شودهر می کسب حواس طریق از
 طبیعی کاملا این و ندکن می تجربه خود زندگی در را احساسات و هیجانات انسانها، ی (. همه1392است)هیلگارد، برخوردار

 هیجانی (. هوش1384دهند)قدیری ،  نشان خود از متفاوتی عواطف و هیجانها گوناگون، موقعیتهای با در رویارویی که است
،  ،استیو هین( شوند می نائل به مؤفقیت هایی درخود مهارت این کشف و دریافتن با افراد که است فردی درون هوش از نوعی

 با فرد ارتباط( فردی درون ی حوزه به سویی از ارتباطات این کند، می پیدا تجلی ارتباطات در اساسا یهیجان ش (. هو2015

 یک هر درون چیزی هیجانی هوش شود، می گیرد،گفته می بر در را )دیگران فردبا ارتباط( فردی میان قلمرو سویی از و )خود

،  امینی محمد( شود ختم مثبت نتایج به که بگیریم تصمیماتی چگونه کند می وتعیین بوده محسوس نا حدی تا که ماست از

 (.1387 امینی و همکاران،
 آنچه با کند می سانسان احسا که آنچه بین تعارضات میزان از کاستن مسائل، بهتر حل در بالاتر هیجانی هوش فرض توانایی

 قلمداد ختلفم بین شخصیت های عمده تفاوتیک  عنوان به هیجانی هوش دل، و عقل قدیمی تقابل همان یا کند می فکر که
 به تفاوت این و باشند یکدیگر از متفاوت هیجانی هوش ی میزان بهره لحاظ از است ممکن مختلف افراد که طوری به شود می

 رقرا خود الشعاع تحت را آنها زندگی کل و کند پیدا نمود آنها زندگی و کارکردها در گوناگون های شیوه
 .(1396اسماعیلی،(دهد

 .است دیگران و با خود ارتباط در مثبت نتایج ایجاد برای فرد پتانسیل شامل هیجانی وهوش بوده تفکر ی بردارنده در هوش

 هوش (. 2015شود)وایزمن ،  می در فرد موفقیتی نوع هر و عشق لذت، آمدن بوجود موجب و بوده آموختنی مهارتها این
 داشته شناختی ازهوش مهمتری نقش هدایت، ، مختلف های عرصه در وفقیتم به فرد یابی دست در تواند می هیجانی

آموزش،  از استفاده با را آن توان می و یابد می رشد اوقات اغلب در هیجانی هوش که شود می ( . فرض2014باشد)ویرجینیا ، 

                                                           
1 - Bsant 
2- Leana & parker 
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 فشارهای خواستها و با خوردبر در عموما هستند بالا هیجانی هوش دارای که افرادی .داد گسترش درمان، و ریزی برنامه

 مشکلات وجود و موفقیت عدم عنوان به تواند می هیجانی هوش در نارسایی و نقص و دارند آمیزتری موفقیت عملکرد محیطی،
 برخی در ولی کند ایفا افراد زندگی در مهمی نقش تواند می هیجانات که این وجود ( . با2016)باران ،  شود معنی هیجانی
 انضباطی مشکلی و درسی نمرات در که دانند می فردی را خوب آموز دانش و داده بها را (IQ) هوشی ی بهرهبیشتر  مدارس
 هوش تنها کامیابی و بینی موفقیت پیش و تعیین کلید که شد مشخص زمان مرور به .باشد عالی اش درسی نمرات و نداشته

 شناختی هوش با اشخاص از بسیاری در حالی که گردانندسر زندگی در بالا شناختی هوش با افراد بسیاری نیست شناختی
 به را خود زندگی سبک دارند بالایی هیجانی هوش که (. افرادی1389  خواجوی،(اند یافته دست وکامیابی موفقیت به تر پایین

 همه و دارند ارتمه بالا، کیفی روابط حفظ و ایجاد در و کنند تجربه را کمتری پیامدهای منفی که دهند می ترتیب ای گونه
 در هیجانی قابلیت های کلی کند، به طور می کمک روزمره زندگی گوناگون های جنبه بینی پیش فهم  و در را افراد اینها ی

 درباره مثبت و نگرش ایجاد و بینش ی دامنه گسترش روزمره، رویدادهای با مواجهه در و مناسب هیجانی تخمین  پاسخهای
 دارند را هیجانی از  قابلیتهای استفاده و کنترل تشخیص، توانایی که افرادی نتیجه در .دارند وثریم نقش هیجانات و وقایع ی

(. 2014، همکاران و  سیاروچی(شد برخوردار خواهند بیشتری روانی سلامت و رضایتمندی احساس اجتماعی، حمایت از

 مهارتها، این .ی احساسات رادارند اداره و کنترل ارتمه و مردم با مراوده هنر هستند بالایی هیجانی هوش دارای که افرادی

 دیگران با صمیمانه ارتباط و فعالیت اجتماعی هرگونه در را فرد و کند می تقویت را شخصی نفوذ و رهبری ی قوه محبوبیت

 را عملکرد ینبهتر دارند دیگران و خود عاطفی به تمایلات نسبت که درونی بصیرت و شناخت با افرادی چنین .سازد می موفق

 در مناسب تصمیمهای اتخاذ برای آن از استفاده و احساس از هیجانی آگاهی هوش .دهند می بروز زندگی موقعیتهای در

 می افزایش را افراد درونی کنترل و نفس به اعتماد و بوده روانی آشفتگی های مهار و های روحی ضربه تحمل توانایی و زندگی

 ایمن می ناگهانی، رخدادهای و روانی اختلالهای جنایت، و جرم اجتماعی، و خانوادگی مشکلات قابلم در آنها را بنابراین .دهد

 پژوهش ها .آورد ارمغان می به امنیت و آرامش از سرشار ای جامعه آن پی ودر مستحکم و سالم ی خانواده نتیجه در سازد،

 .هاست خانواده توانمندسازی موثری برای راهبرد و دارد مثبت تاثیر افراد روانی بهداشت بر هیجانی هوش که دهد می نشان

 پرورش و لازم آموزشهای با توان می و نیست تثبیت شده تولد، هنگام هیجانی هوش که است این توجه قابل و مهم ی نکته

 دانش به ،هیجانی هوش پرورش های شیوه آموزش با بنابراین .استحکام بخشید و داده پرورش افراد در را آن آگاهی، خود

 شایانی کمک جامعه روانی سلامت سطح افزایش نتیجه در و خانواده روانی بهداشت به می توان آنها، والدین همچنین و آموزان

 و و تحصیل کار چون زندگی مراحل همه در پیشرفت از میتواند باشد داشته خوبی هیجانی درک فردی اگر(. 1391هادی،(کرد

 (. خانواده1993کند)مایر و سالوی ،  استفاده هیجانها با آمدن کنار و افراد سازگاری بحران در کیدر چنین با و ببرد بهره غیره
 زندگی مشی خط و و سبک سرنوشت تعیین در مهمی نقش که است فکری معیارهای و ارزشها و شخصیت گذار پایه اولین
 می تحصیلی موفقیت به نسبت آنان ی باعث انگیزه انفرزند و والدین بین مثبت ارتباط حفظ میان این در .دارد را فرد آینده

 می رشد و شود می بزرگ کودک اینکه موازات به .است آن گرو بسیاری در حدود تا فرد روانی سلامت و صحت و اخلاق و شود

 محیط با تعامل و مدرسه محیط خانواده، کنار در کودکی دردوران .یابد می محیط گسترش در وی اجتماعی تعامل کند

موفقیت  به آنچه مورد در را وی ی انگیزه تواند می نوجوان و والدین بین مثبت ارتباط حفظ .یابد اهمیت می جدید اجتماعی

 فقدان و نوجوانان کودکان و عاطفی و روانی محیط سازی سالم به والدین توجه عدم .دهد افزایش شود می مربوط اش تحصیلی

 با (.  1386 شاملو،(سازد می روانی روبرو مشکلات و انگیزشی عاطفی، کمبودهای با را آنان موارد بیشتر در مناسب روابط

 می شرکت خود اجتماعی محیط متنوع در گروههای فرد و شود می کمتر والدین و خانواده به وابستگی سن، افزایش
 جامعه شناسان و شناسانروان توجه مورد همیشه که است متغیری اجتماعی حمایت و تعلق حس ( . جستجوی2011بهار،(کند

 محافظت بیماری از تنشهای ناشی با مقابله در را فرد تواند می دوستان و خانواده سوی از اجتماعی حمایت ازسویی.است بوده
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 اجتماعی روانی، سازگاری میزان (. حمایت اجتماعی 2118 همکاران، و  ؛ مارتینز 2118 وهمکاران، ؛کانبرا 2013 العربی(کند

 می اجتماعی حمایت درک است، داده نشان محققان یافته های شده، درک موارد بر علاوه (. 2016لایرا، (دهد می افزایش را

 تاثیر و دهد افزایش را خود از مراقبت میزان و نموده جلوگیری فرد در فیزیولوژیکی بیماری نامطلوب عوارض بروز از تواند
و همکاران  چنگ(گردد فرد عملکرد افزایش باعث واضح بطور و گذارد یجا بر وی اجتماعی و جسمی، روانی وضعیت بر مثبتی

 بینی در پیش حمایتها این وجود از بیش همسالان و خانواده حمایت نبودن که اند داده نشان پژوهشها از برخی(. 2018، 

 نمرات کسب برای قوی تری بینی پیش همسالان سوی از حمایت حمایتی، منابع میان از دارند، نقش تحصیلی پیامدهای

 می تحصیلی مشکلات با مواجهه برای راهبرد سودمندتری را دوستان حمایت ازدانشجویان، بسیاری بطوریکه است دانشگاهی

 را مؤثری ابزاری حمایت توانند نمی اما کنند، می فراهم برای دانشجویان را هیجانی حمایت خانواده اعضای چه اگر دانند

 برای روشن آینده ساختن در مهمی بسیار جایگاه جامعه ای هر در پرورش و آموزش نظام(. 2015،دنیس(آورند فراهم برایشان

 تقویت آن با تا بشناسند را تحصیلی پیشرفت در موثر عوامل مهمترین که هستند آن بر محققان رو این از .جامعه دارد آن افراد

 به مربوط امور به نسبت متفاوتی گیریهای جهت پسران و ن(. دخترا2018ثمری ،( نمایند کمک کشور آموزشی نظام به عوامل
 ارائه و روشن بیان و زیاد اشتیاق دارای دختران .دهند  می نشان دهد، قرار تاثیر را تحت آنها عملکرد که یادگیری و مدرسه

 را آن تا کنند می کار سخت لذا و شود انجام تواناییهای شان از کمتری نقصان برآورد که دارند آنها تمایل هستند، ارزشها
 مؤفقیت و مثبت بین نگرش که است ذکر به لازم (. 2017)وست ، .دارند مدرسه به نسبت مثبتی نگرش دختران  .جبران کنند

ارزش  جز به دیگری ارزشهای که است همسالان گروه فشار آموز، کم بین پسران در رایج مساله یک .دارد وجود رابطه تحصیلی

 را فرد روانی رشد با مرتبط جنسیتی تفاوتهای روانشناختی مطالعات از بعضی همچنین .مهم است شانبرای  تحصیلی های

 در مفهوم سازی و روانی رشد بالندگی، کاوش، که شد ( روشن2015) اوهوانگ و پولوس از ای مطالعه در .کنند- می مطرح

 کردن تجربه در ناتوانی مربوط به تکالیف انجام یگیر جهت .یابد می نمود هویت و خود به اتکا گیری جهت مثل مفاهیمی

 گیری، تصمیم در استقلال ی وسیله به به خود اتکا .است وظایف و تکالیف کردن کامل در مؤفقیت و کار انجام خوشایندی

 اهداف هب علائق و ارزشها و فرد ی پنداره خود ی وسیله به هویت .شود می سنجیده ابتکارات توانایی و زندگی بر کنترل حس

 در و رشد و بالندگی دارای امریکایی دختران که بود این بیانگر امریکا در تحقیقی .گیرد می قرار بررسی مورد زندگی در

 فرهنگی انتظارات و فشارها از متاثر زنان روانشناختی یا رشد چه اگر دارند پسران به نسبت کاری بیشتری سوگیری مفاهیم
 تحصیلی عملکرد در تفاوت عامل را اجتماعی تغییرات و شدن اجتماعی تفاوتهای و یولوژیکیفیز عوامل آنها باشد جامعه می

 انجام تحصیلی پیشرفت بر هیجانی هوش تاثیر از زیادی تحقیقات چه اگر (.2017 پنل، و وست(دانند می پسران و دختران

 ادراک اجتماعی حمایت های مؤلفه رسیبر و تحقیق خالی جای گفت شود می تقریبا تحقیقات پژوهشگر طبق اما است شده

 و هیجانی هوش بینکه  است سوال این به پاسخگویی دنبال به حاضر پژوهشگردد. می احساس تحصیلی بر عملکرد شده
 چگونه است؟ رابطه دختران دوره متوسطه اول تحصیلی باعملکرد شده ادراک حمایت اجتماعی

 

 

 روش 

واز نظر شیوه گردآوری اطلاعات تحقیق توصیفی از نوع همبستگی است که کاربردی روش تحقیق  در این پژوهش از نظر هدف 

 دوره دانش آموزان دختر کلیه شاملجامعه آماری این مطالعه،  باشد.هدف آن مشخص کردن جهت و میزان رابطه متغیرها می
 گیری نمونهروش  بودند. 4163 یر 2 ناحیه پرورش و آموزش سیستم ستاد در آمار طبق که ری شهر2ناحیه  اول ی متوسطه

 انتخاب گردید.  342کوکران  فرمول از با استفاده  نمونه حجم ای و جهت برآورد خوشه
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 ابزار اندازه گیری :

 و شاته بوسیله که است سوالی 33 آزمون یک مقیاس این :(1998شاته و همکاران ) هیجانی هوش پرسشنامهالف ( 
 هوش سنجش ( برای1997یر) می و و، سالووی) 1991 یر؛ می و سالووی(هیجانی  هوش مدل براساس (1998 (همکاران

 62 به آزمودنی 316 پاسخ اصلی های مؤلفه تحلیل و عامل تحلیل از استفاده با و همکاران شاته .است شده ساخته نوجوانان

 33 شامل که )حاضر پرسشنامه( لاو عامل .آوردند دست به عامل چهار بودند ساخته مدل این مبنای که بر مقیاسی و ماده

 طبقه سه ماده، 33 این مجموع در .بودند هیجانی هوش از (1991مایر) و سالووی مفهومی مدل ی دهنده نشان باشد ماده می

 .باشد می ماده 11 با از هیجان برداری بهره و ماده 11 با هیجان تنظیم ماده، 13 با هیجان ابراز و ارزیابی شد مشاهده

 -4مهارت های اجتماعی و 3هیجانات  ارزیابی از  -2خوش بینی و تنظیم هیجان ها  -1مقیاس دارد که عبارتند از  چهارخرده

 در )موافق کاملا(5 ی نمره تا )مخالف کاملا (یک ی نمره از ای درجه 5 لیکرت مقیاس گذاری، نمره کاربرد هیجانات . برای

 .شود می محاسبه جداگانه طور به ) عامل( مقیاس زیر هر های نمره و شده جمع هم با عبارات نمرات .شود می گرفته نظر

 سه از هیجانی هوش مقیاس .دهد می تشکیل را آزمودنی کل هوش ی نمره مقیاس، خرده چهار هر در فرد نمرات مجموع

 165 تا 36 بین آن ی دامنه که دهد می بدست هیجانی هوش برای کلی ی نمره یک تنها شده، اشباع گفته پیش ی مؤلفه
 (1381جاوید) خسرو توسط پرسشنامه این پایایی .است گرفته قرار تایید صاحبنظران مورد توسط ابزار این روایی .است متغیر

 است. آمده بدست 81/0 برابر با کرونباخ آلفای آزمون با

 یک بعدی، چند شده ادراک اجتماعی حمایت مقیاس(: 1998) چندبعدی شده ادراک اجتماعی حمایت پرسشنامه ب(
 در مهم افراد و ودوستان خانواده منبع سه از شده ادراک اجتماعی و حمایت ارزیابی منظور به که است ای گویه 12 ابزار

 از یک هر در را فرد شده ادراک اجتماعی حمایت میزان مقیاس این .است شده ( تهیه1998همکاران ) و زیمت توسط زندگی

 و زیمن توسط مقیاس این پایایی و روایی  سنجد. (می موافقم کاملا تا مخالفم )کاملا ای هگزین5طیف لیکرت  حیطه و در سه
گزارش 86/0کرونباخ آلفای آزمون با (2008) براور توسط این پرسشنامه کلی پایایی است شده گزارش مطلوب حد در همکاران

 تا 76/0بین  را اجتماعی حمایت مقیاسهای دهخر کرونباخ آلفای ( ضریب1389و همکاران) رستمی گزارش طبق نموده است. 
   .آورده اند دست به 83/0و پایایی کلی 80/0

 

 یافته ها: 

 یافته های توصیفی

 در هوش هیجانی ، حمایت ادارک شده و عملکرد تحصیلی( : آمار توصیفی مربوط به متغیرهای 1جدول )

 شهر ری 2ناحیه   دختران دانش آموز دوره متوسطه اول 

 ها                                  تعداد      حداقل       حداكثر          میانگین         انحراف معیار   متغیر

 43/17               67/151                189              94            342هوش هیجانی                              

 81/8                 54/46                 60               15             342      حمایت ادراک شده               

 57/2                 33/17                 20               10             342                       عملکرد تحصیلی 

و                67/151به ترتیب  هوش هیجانی حراف معیار متغیر اطلاعات توصیفی میانگین  و ان(1)جدول شماره با توجه به 

میانگین  و انحراف معیار متغیر   81/8و  54/46به ترتیب  حمایت ادراک شده میانگین  و انحراف معیار متغیر  43/17

 می باشد.  57/2و انحراف معیار 33/17به ترتیب  عملکرد تحصیلی 
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 2ناحیه   دختران دانش آموز دوره متوسطه اولپیرسون بین متغیرها در  ماتریس ضریب همبستگی:  (2)جدول

  شهر ری

 هوش هیجانی               حمایت ادراک شده                 عملکرد تحصیلی            متغیرها            

                  208/0**                                 264/0**                                     1  هوش هیجانی                   

                                  172/0**                                      1                                     264/0** حمایت ادراک شده       

 1                                       172/0**                            208/0**عملکرد تحصیلی           

رابطه   هوش هیجانی  و عملکرد تحصیلی  همبستگی پیرسون بین متغیرهای ضریب (2)با توجه به اطلاعات مندرج در جدول

بستگی رابطه هم حمایت ادراک شده  و عملکرد تحصیلی ،  بین متغیرهای   ( = p ، 208/0r <01/0همبستگی معنادار)

 ، p <01/0رابطه همبستگی معنادار) هوش هیجانی  و حمایت ادراک شدهو بین متغیرهای   ( = p ، 172/0r <01/0معنادار)

264/0r = )  .و جود دارد 

 

 

 خلاصه تحلیل یافته های  استنباطی پژوهش  

لکرد تحصیلی در هوش هیجانی و حمایت ادراک شده با عم ( مشخصه های آماری رگرسیون چند متغیری2)جدول

 شهر ری  2دانش آموز دختر متوسطه دوره اول  ناحیه 

      R              R2                df          F             B         Beta            t           pمتغیرهای پیش بین          

 05/0       42/8      234/0     021/45     52/4     ( 339و 2)         054/0       234/0هوش هیجانی                 

 حمایت ادراک شده          

 

رابطه همبستگی هوش هیجانی  و حمایت ادراک شده  با عملکرد تحصیلی شود بین ( ملاحظه می3طور که در جدول )همان

شده است که این به این   R2  =054/0  ( وجود دارد. میزان ضریب تعیین تعدیل شده  ( p ، 234/0= r <05/0) معنادار

در دانش عملکرد تحصیلی  درصد واریانس )تغییرات(  054/0هوش هیجانی  و حمایت ادراک شده   های معنی است که متغیر

 است.بینی کرده پیششهر ری  2آموز دختر متوسطه دوره اول  ناحیه 

دار است به این معنی که گیریم که مدل ما معنیست نتیجه میدار شده امعنی p <05/0با سطح   52/4برابر  F و با توجه به

در دانش آموز دختر متوسطه دوره عملکرد تحصیلی   متغیر تغییرات به خوبیهوش هیجانی  و حمایت ادراک شده   های متغیر

دست آمده  212/0 حمایت ادراک شده  و بتای 341/0هوش هیجانی( Beta)بتایو کنند.تبیین می را شهر ری 2اول  ناحیه 

 بینپیش های به عنوان متغیرهوش هیجانی  و حمایت ادراک شده  داراست ، بدین معنی که معنی p <05/0است که درسطح

 موثر بوده است  . شهر ری  2در دانش آموز دختر متوسطه دوره اول  ناحیه ) مستقل ( بر عملکرد تحصیلی 

 

 بحث و نتیجه گیری

هوش هیجانی  و حمایت ادراک شده با  عملکرد ده های پژوهس فوق یعنی وجود رابطه  بین با توجه به نتیجه تحلیل دا

شهر  2دانش آموز دختر متوسطه دوره اول  ناحیه تحصیلی و تاثیر هوش هیجانی  و حمایت ادراک شده برعملکرد تحصیلی 
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 اعتقاد به . است اجتماعی ورزی نشک با مرتبط و جدید نسبتا ای سازه هیجانی هوشری می توان چنین تبیین نمود که 

 که اند پیوسته هم به آنچنان تحصیلی رفتار و است هیجانی هوش ی کننده منعکس عبارتی به که اجتماعی  رفتار مؤلفان

 را تحصیلی فعالیتهای که ای یافته نظم هیجانهای و اجتماعی رفتارهای از دسته آن تقویت بدون تحصیلی ی ها فعالیت تقویت

 که نیست باقی ای شبه هیچ جای یافته سازمان و علمی ای داده انبوه بر تکیه با امروزه .است دشوار بسیار سازند می ممکن

 است ممکن پیوسته عوامل از ای پیچیده ترکیب به توسل با تنها آموزشگاهی های زمینه در بویژه فرد، موفقیتهای بینی پیش

 ، جسمانی موزون رشد طریق از آموزان دانش در شناختی مهارتهای از قبولی قابل بالاو سطح به یافتن دست دیگر عبارت به

 احتمالا آموزان دانش که معنی این به (. 2014)کامر،   است پذیر امکان واخلاقی اجتماعی شناختی، روان ، کلامی ، شناختی

 هدف، این به رسیدن راه و باشند شده متحول ابعاد ی همه در اینکه مگر بود نخواهند درسی موضوعات یادگیری ، به قادر

 و کودکان در اجتماعی و هیجانی قابلیتهای تقویت که داده نشان تحقیق و تجربه است یادگیری اجتماع یک به مدارس تغییر

 که است حالی در این . است تربیت تعلیم و وضعیت بهبود جهت در تلاش ی زنجیره در ما ی گمشده ی حلقه نوجوانان،

 آنچه دیدن برای را ما توانایی تنها نه آموزشی نتایج بر تمرکز .یابد می تقلیل آن نهایی محصول به مدارس در عملا ، یادگیری

 شده خود به نسبت منفی ادراکات دارای که را آموزانی دانش از بسیاری بلکه کند می محدود است نهفته یادگیری فرایند در

 توانند می که شد خواهند تبدیل محیطهایی به مدارس اجتماعی، فرایندهای و روابط بر تاکید با .سازد می دور مدرسه از اند

 دادن امتحان دلیل به صرفا آموزان دانش حالتی چنین در و آورند در آموزان دانش زندگی از مهمی بخش عنوان به را یادگیری

 اجتماع این که این از اعم است معهجا یک بنیاد ، مستحکم روابط کند، می نشان خاطر کامر که همانطور . نمیگیرند یاد

 انجام پژوهشهای اساس بر . نامیم می مدرسه را آن که شاگردان از اجتماعی یا باشد آموزان دانش یا والدین معلمان، از متشکل

 خود پرورشی و آموزش ماموریت انجام در مؤفقیت بیشترین میزان بر زمانی ارس( مد2014، همکاران و2 زنیز( توسط شده

 شعاع و سازند یکپارچه هیجانی و اجتماعی تحصیلی، یادگیری افزایش به منظور را خود تلاشهای تمام که یابند می دست

 از ترکیبی سهم امروزه .بخشند گسترش اجتماعی و هیجانی صلاحیتهای حیطه تا شناختی های توانش قلمرو از را خود توجه

 را مؤثر و سودمند ابزاری هوش مفهوم و است مسلم و شده پذیرفته مریا فردی موفقیتهای بینی پیش در تنیده هم عوامل در

 حاضر پیشنهاد پژوهش نتایج به توجه بااست. بنابراین  آورده فراهم عوامل این از بخشی پیچیده بندی شکل توصیف برای

با  ه دروه اول دخترعملکرد تحصیلی دانش آموزان  متوسطافزایش  مدارس متوسطه برای روانشناسان و مشاوران گرددمی

 کاری برنامه در را هوش هیجانی و حمایت ادراک شدهآموزشی در جهت بالابردن مهارت های  هایکارگاه و تشکیل جلسات

پژوهش حاضر بر روی دانش آموزان متوسطه شود که در تحقیقات بعدی به پژوهشگران توصیه میو همچنین . دهند قرار خود

 کشور انجام گیرد .  پسردر شهرهای دیگردوره اول 

 منابع:

 بی کودکان پیشرفت ی انگیزه با شده ادراک اجتماعی حمایت و تنهایی احساس ی رابطه . (1397سرشت،ندا، ) امینی

 .مرکز تهران آزاد دانشگاه تربیتی روانشناسی ارشد کارشناسی نامه پایان . سرپرست

 سوم سال پسر جویان هنر تحصیلی عملکرد و پیشرفت ی یزهانگ با یادگیری سبکهای ی رابطه .(1395) غفار باقرزاده،

 .مرکز تهران آزاد دانشگاه تربیتی روانشناسی ارشد کارشناسی ی نامه پایان . ری یک ناحیه کاردانش هنرستانهای
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 . ویژه و تلفیقی آموزشی نظام دو در شنوایی نارسایی دارای آموزان دانش تحصیلی پیشرفت و آوری (، تاب1394فریبا) حاتمی،

 .مرکز تهران آزاد دانشگاه استثنایی کودکان ارشد کارشناسی نامه پایان

 تحت دختر آموزان دانش تحصیلی عملکرد پیشرفت ی انگیزه با معلولیت نوع بین ی رابطه بررسی (1395) فاطمه حافظی،
 .مرکز تهران آزاد دانشگاه درسی ریزی برنامه ارشد کارشناسی ی نامه پایان . تهران شهر بهزیستی پوشش

 تحصیلی پیشرفت و هوش ( باورهای1388) ،رضا جهرمی وقربان مسعود؛ لواسانی، وغلامعلی احمد؛ ورستگار، الهه؛ حجازی،
 25 11 ص ،2 و1 ،شماره دوازدهم . - ،سال روانشناختی پژوهشهای ی مجله تحصیلی، درگیری و پیشرفت اهداف نقش:

 آبادی، زردخانه،سعید؛نصرت اکبری علی؛ محمد بشارت، غلامحسین؛ دی،قائ خدیجه؛ محمدی، شاه رضا؛ رستمی،
 .تهران دانشگاه دانشجویان . - در شده ادراک اجتماعی وحمایتهای هیجانی هوش با خودکارآمدی ی ( رابطه1392مسعود)

 54 46 ،ص 3 ،شماره 16 ی ،دوره دانش افق فصلنامه
 و اجتماعی حمایت . بین ی رابطه ( بررسی1393) زینب سیده وپورحسین، ؛ ،اکبر نیا وردی علی اسماعیل؛ محمد ، ریاحی
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