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 چکیده

های جامعه مدرن است. متغیر را داشته باشد از اولویتخلق یک نظام آموزشی که قابلیت تربیت افراد برای زیستن در جهانی 

های نوین آموزشی را در فرآیند تدریس و های آموزشی قصد دارند فناوری بنابراین جای تعجب نیست که بسیاری از نظام

ن اجزا فناوری تریاز مهم یکی یادگیری به کار گیرند تا یک نظام آموزشی پیشرفته و به تبع آن ملتی پیشرفته تربیت نمایند.

هایی که با استفاده از  ها و دستورالعملتکنولوژی آموزشی عبارت است از مجموعه روش. کنولوژی آموزشی استت، اطلاعات

تکنولوژی  .شودهای آموزشی به کار گرفته میاجرا و ارزشیابی در برنامه، های علمی برای حل مسائل آموزشی اعم از طرحیافته

و یادگیری نقش بسیار موثر، کارساز و کارآمدی دارد. با گسترش تکنولوژی از جمله موزش و پرورش آموزشی برای گسترش آ

در این مقاله توان بسیار بالا برد.  تلویزیون، ویدئو، میکروسکوپ ساده و الکتریکی و غیره امکان آموزش دانش آموزان را می

آموزشی در یادگیری و تعلیم و تربیت را بررسی کند. نگارنده با ها و تکنولوژی  پژوهشگر سعی کرده است پژ تا نقش رسانه

ای و با بررسی جدیدترین منابع داخلی و خارجی معتبر، به بررسی این موضوع  تحلیلی و تحقیق کتابخانه -روش توصیفی

 پرداخته و سعی کرده توضیحات کامل و جامعی ارائه دهد.

 .تیو ترب میتعل ،یآموزش یتکنولوژ ،یریادگیهای كلیدی: واژه
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 مقدمه

های های بلند در علوم و تکنولوژی در نیمه دوم سده اخیر وظیفه سنگینی در مقایسه با دورهجهش با توأم و سریع پیشرفت

گیری به ویژه به عهده مسئولان آموزش و پرورش کشور قرار داده گذشته بر دوش همه مسئولان اجتماعی در سطح تصمیم

بلکه علاوه بر چاره ، شودماه و سال محدود نمی، ریزی در زمینه آموزش و پرورش از نظر زمانی به روزبرنامهبنابراین . است

های مختلف زندگی جوامع بشری اندیشی برای مسائل روز همیشه باید آینده را مورد توجه قرار داد و از آنجا که تحولات جنبه

سازد که نیازهای جدیدی را نیز های جدیدی را مطرح میو این تحولات دانشبا سرعتی شگفت انگیز در حال توسعه و تغییرند 

به همین دلیل بسیاری از روانشناسان . بنابراین آموزش باید با سرعت و کیفیت بیشتر انجام شود، گیردها در بر میبرای انسان

ز وسایل و مواد کمک آموزشی را توصیه میبرای ایجاد پیشرفت علوم و فنون دانش های جدید تکنولوژی آموزشی و استفاده ا

. گردددقت و سهولت در امر آموزش و یادگیری می، کنند چرا که تکنولوژی آموزشی در مباحث تربیتی به بهره گیری از سرعت

خته ت، ویدیو پروژکتور: هایی همانندهای درس تغییر پیدا کرده و نیازمند استفاده از فناوریامروزه نحوه تدریس در کلاس

بسیاری از افراد معتقدن که سیستم آموزش سنتی به درد دنیای امروز با انتظاراتی که افراد از . هوشمند و سایر ابزارها است

تکنولوژی آموزشی یعنی استفاده از وسایل سمعی بصری برای افزایش . ها سازگار نیستخورد و با آنکلاس درس دارند نمی

های گیری و استفاده تکنولوژی در آموزش در کلاسدهد که بهرهتحقیقات نشان می. از زمانکیفیت یادگیری و استفاده بهینه 

یک روش مناسب و : گویدگیبسون می. درس احساس رضایت بیشتری را برای افراد از حضور در کلاس به عمل آورده است

تحقیقات . های آن استها و توانایییتتواند عرضه کند آگاهی از قابلی آنچه فناوری میمفید برای صحبت کردن درباره

های خود را از طریق ی زندگی بیشتر آموختهدانشمندان علوم تربیتی این حقیقت را روشن کرده است که افراد در دوران اولیه

تر یابد و سپس این تصورات را به مفاهیم پیچیده ای از تصورات ذهنی دست میو به مجموعه. گیرندحواس پنج گانه فرا می

  .کندتبدیل می

ای تحت عنوان نگرش معلمان نسبت به کاربرد تکنولوژی آموزشی در تدریس و رابطه آن در مقاله( 1۳9۵)و همکاران سعیدی 

ابعاد چهارگانه کاربرد ، با رضایت شغلی در مدارس هوشمند دریافتند که به غیر از بعد عدم تاثیر گذاری تکنولوژی در آموزش

 .کننداز پراکندگی این متغیر را تبیین می ۵4/0ضمن داشتن رابطه معنادار با رضایت شغلی معلمان  تکنولوژی در آموزش

آموزان ای تحت عنوان بررسی تاثیر تکنولوژی آموزشی بر میزان اشتیاق تحصیلی دانشدر مقاله( 1۳98)چاروسایی و منوچهری 

، علی هذا، شودهای درسی میتفکر نقادی و تنوع برنامه، خودکارآمدی، دریافتند که تکنولوژی آموزشی موجب افزایش خلاقیت

 .آموزان داردسزایی بر انگیزه یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانشتاثیر به

آموزان از طریق سواد فناورانه معلمان به این بینی انگیزش تحصیلی دانشای با عنوان پیشدر مقاله( 1۳9۵)و همکاران معروفی 

آموزان دوره دوم ابتدایی رابطه مثبت و معنی دار وجود یافتند بین سواد فناورانه معلمان با انگیزش تحصیلی دانشنتیجه دست 

 .آموزان شده استتوان گفت سواد فناورانه معلمان موجب افزایش انگیزش تحصیلی دانشبنابراین می. دارد

ربرد تکنولوژی آموزشی را درجهت مقابله و رفع این مسائل و مشکلات متعدد در حوزه آموزش و پرورش ضرورت کاوجود 

آموزان و افزایش پیشرفت آنها نشان های اخیر ارزش تکنولوژی را در مورد یادگیری دانشپژوهش. مشکلات آشکار ساخته است

های پژوهشی طرحاما توجه به این نکته نیز ضرورت دارد که مطالعات انجام شده در این زمینه از نظر تعداد و نیز ، داده است

ساله انجام شده تنها دوره کوتاهی از تاریخچه  ۵مرور مطالعاتی که در یک گستره  ،برای نمونه. دارای محدودیت بوده است

زیرا آنها رویکردهای ، آموزش بهتر است اند که این نوعدهد و چندین مطالعه تنها نتیجه گرفتهتکنولوژی آموزشی را پوشش می

های اخیر تأیید پژوهش، با وجود این. اندتکنولوژی را به عنوان آموزش تکمیلی و نه آموزش جایگزین ارزشیابی کردهمبتنی بر 
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معرفی تکنولوژی در محیط یادگیری نشان داده . آموزان مفید استکند که تکنولوژی آموزش تعاملی برای یادگیری دانشمی

تشویق یادگیری مشارکتی و ، آموز محوریمستمر نموده و آن را به سوی دانشتوان یادگیری را معنادار و است که چگونه می

که بر اثر تکنولوژی صورت گرفته موجب تکامل و  یتغییرات مثبت در یادگیر. آموز رهنمون ساختدانش -افزایش تعامل معلم

ی با تکنولوژی پیشرفته را که در طول های تدریس و یادگیرانداز پیچیدگینتایج بالا چشم. نه انقلاب در این پدیده شده است

هایی نیز فراروی مربیانی که پای بند به کشد و در عین حال چالشبه تصویر می، وجود خواهد آمدقرن بعدی در آموزش به

 .دهدقرار می، پرورش و ارتقای یادگیری در محیط خود هستند

 .یادگیری و تعلیم و تربیت استها و تکنولوژی آموزشی در نقش رسانهبررسی هدف پژوهش حاضر 

 

 یادگیریتعریف 

روانشناسان یادگیری را به . های آموزشی نیز برای تأمین همین منظور استاز رسانهیادگیری است. استفاده  از آموزش، هدف

های شناخت ویژگیباید با ، بنابراین. کنندطلاق می، ادشوتغییرات کم و بیش پایداری که در اثر تجربه در رفتار فرد ایجاد می

های یکی از مسئولیت د. گیرتر انجام فرد و ابزارهای مناسب آموزشی شرایطی فراهم ساخت که این تغییرات بهتر و وسیع

. آموزان و پی بردن به نیازهایشان و تلاش در جهت ایجاد محیط مناسب برای فراگیران آنان استمعلمان درک و شناخت دانش

ها را در برابر آن ایجاد نمایند و ترین واکنشآموزان بتوانند مناسبوی سازماندهی شود که دانشچنین محیطی باید به نح

های جستجو و دستیابی به اطلاعات صحیح را بیاموزد به طور مستقل در اگر یادگیرنده روش .محیط یادگیری برانگیزاننده باشد

 .)1۳91 ،کدیور(گردد د میپی حل مسئله خواهد بود و تغییر رفتار پایدار در او ایجا

 

 تعریف تکنولوژی و تکنولوژی آموزشی

ابزار در تکنولوژی . های عملی استفاده اساسی شودتکنولوژی به معنی هر گونه مهارت عملی است که در آن از نتایج و یافته

گوید؛ ترین تعریف میکامل. طراحی نرم افزارهای آموزشی و وسایل آزمایشگاهی، وسایل سمعی و بصری: آموزشی عبارتند از

ارزشیابی کل فرآیند یادگیری و تدریس بر حسب اهداف ، اجرا، تکنولوژی آموزشی عبارت است از روش سیستماتیک طراحی

ی یادگیری و ارتباطات انسانی و به کارگیری منابع انسانی و غیر انسانی به منظور فراهم معین و بر اساس تحقیقات در زمینه

به ( تکنو)های خاص تکنولوژی آموزشی در اصل از واژه(. 1۳8۶ ،احدیان)تر و آموزش موثرتر پایدارتر و عمیق آوردن یادگیری

های هدفمندی است که به معنی شناخت و آموزش به معنی فعالیت( لوژی)های علمی و معنی برخورد سیستماتیک با پدیده

تکنولوژی آموزشی فقط تجهیزات آموزشی نیست اگر چه تجهیزات و ابزار میبا این تعریف . دهندمربیان یا معلمان انجام می

 -تکنولوژی آموزشی به تعبیری فن به کارگیری ابزار برای تسهیل فرآیند یاددهی. تواند در خدمت تکنولوژی آموزشی قرار گیرد

 (.1۳94 ،جاویدان و جوادی فر)باشد یادگیری می

 

  فرآیند یادگیری

 :مرحله مرتبط به هم وجود دارد که عبارتند از 4یری در فرآیندهای یادگ
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 (علاقه و غیره ،اشتیاق ،انگیزش)نیاز به یادگیری  -

 یادگیری از طریق اشتباهات ، عمل، تجربه، آزمایش، انجام دادن-

 (اطلاع از صحت یا سقم عمل انجام یافته خوب بودن آن و غیره)بازخورد  -

احساس مالکیت نسبت به آنچه یاد گرفته شده ، برآورد و بررسی، یادگیری و درک بازخوردتجربه ، درک و استنباط)جذب  -

 (.1۳88،پارسا) (است

 

 یادگیریاهمیت 

های گوناگون کودک از لحظه تولد با مقداری ظرفیت. ترین عامل در زندگی انسان یادگیری استشاید بتوان گفت که مهم

پس به جز همان فرآیندهای فیزیولوژیکی نظیر رشد طبیعی بقیه آنچه که شخصیت او را از آن . گذاردفیزیولوژیک پا به دنیا می

یادگیری  هایی از خصوصیات زندگی او هستند که تماماًهای اجتماعی همگی قسمتآموزش. سازند حاصل یادگیری او استمی

 (.1۳۷8 ،حسن بیگلوت )اس

 

  اهداف و فواید تکنولوژی آموزشی

 .تواند آموزش و یادگیری را انفرادی کندتکنولوژی می -1

 .تر شودها نزدیکراه حل لازم را برای طراحی شرایط ارائه دهد که از همه روش -۲

 .دسترسی به فرهنگ آموزش را به طور یکسان برای همه میسر می سازد -۳

 .تکنولوژی مؤثرترین وسیله برای تحقق اهداف است -4

ای از علوم و دانش را به های وسیع و گستردهای است تا بتواند به وسیله آنها رشتهگمشده هایتکنولوژی در جستجوی حلقه -۵

 .هم متصل نماید

 (.1۳9۶،خیری و زاهدی)ای است مطمئن برای بهره بردن و ایجاد تغییر در وضعیت موجود وسیله -۶

 

 انواع آموزش الکترونیکی

شود و فراگیر منابع آموزشی از قبیل دیسک نوری یا فلاپی به فراگیر داده میدر این شیوه آموزش : آموزش مبتنی بر رایانه  -1

 . های مورد علاقه خود بپردازدتواند به آموزش در زمینهمی، به صورت انفرادی در زمان و مکان معین

در این  .گیردقرار میدر اختیار فراگیر  ،در این روش منابع آموزش از طریق اینترنت و در محیط وب: آموزش مبتنی بر وب -۲

. شودتابلوهای اعلانات و چت برای برقراری ارتباط فراگیر با منابع آموزشی استفاده می ،های پست الکترونیکیروش از سرویس

جزوه ، از دروس ارائه شده انتخاب واحد نمایند، نام کنندتوانند از طریق اینترنت در مرکز ثبتفراگیران می، در این نوع آموزش

 . از جلسات درس استاد استفاده نمایند و در پایان دوره نیز امتحان دهند، ی مورد نظر را مطالعه کننددرس

میکروفون و ، پروژکتور، دوربین، هایی مثل استفاده از وسایل کمک آموزشی نظیر رایانهاین روش قابلیت: ویدیو کنفرانس -۳

 .سازدفراهم میبرقراری ارتباط زنده بین فراگیر متخصص و معلمان را 
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در این روش برای . تشکیل شده است( گیرنده)و یک ایستگاه زمینی ( فرستنده)ای این سیستم از یک هاب سیستم ماهواره -4

 ای از طریق ماهواره به یک شبکه متصل آموزش از راه دور از یک پروژکتور یک صفحه نمایش و رایانه

 (.1۳9۳،بخشی و همکاران)شود شده استفاده می

 

 رابطه تکنولوژی آموزشی با مراكز مواد و منابع آموزشی و مراكز یادگیری 

تکنولوژی آموزشی عبارت از دانش چگونگی ایجاد شرایط برای تغییر در رفتارهای فردی و جمعی جوامع آموزشی به چنانچه 

مظهری از ، دهندخود جای می مراکز مواد و منابع آموزشی که چنین تبلوری را در. های ممکن و موجود باشدکمک فناوری

مرکز مواد و منابع . کاربرد چنین امکاناتی در جهت اهداف فناوری کاربردی آموزشی در سطح زندگی روزمره آموزشی هستند

ایجاد . های این رشته از علوم رفتاری و تربیتی استآموزشی در واقع انعکاس دستاوردهای دانش تکنولوژی آموزشی برای هدف

تواند امور آموزشی را به نحو مطلوبی سرعت و وسعت دامنه پوشش می، بدون شک در بالا بردن کیفیت و کمیت، یچنین مراکز

های فردی اما اگر شرایط پیش آمده کنونی در سطح جهانی رفته رفته لزوم آموزش مبانی را برای پرورش استعداد. بهبود بخشد

با الحاق موازین ، دهدهای شخصی و خود محور سوق میجدید یادگیریو گروهی افراد و جامعه به طرف رهیابی به مراحل 

 «یادگیری مبتنی بر حل مسئله»یا  «یادگیری فرایند محور»های جدید روانشناسی شناختی و فلسفه فراشناختی در نظام

افزارها و سخت افزارهای نـرم ، هـاایرشد و ظهور چند رسانه(. 1۳84، افضل نیا)یابد تکنولوژی آموزشی شکل جدیدی می

سهولت دسترسی سریع و به موقع به اطلاعات مورد ، انباشت و انفجار اطلاعات، جدیـد بـه عنـوان ابزارهای گوناگون ارتباطی

های اینترنت از طریق فناوری دیجیتالیزه و جدید موجب شده است که الگوهای تر کاربرد شبکهنیاز شخصی و از همه مهم

های یادگیری هم سطح در آمده و در قالب به صورت فرصت، های ابتدایی در سطوح مختلف آموزشییادگیریسنتی آموزشی و 

آموزش ، بنابراین در چنین شرایطی کـه فنـاوری اطلاعات(. 1۳84، افضل نیا)تجارب مجازی دستخوش تغییرات اساسی شود 

مبتنی بر حل مسئله بودن به منزله رفع اساسی نیازهای  سنتی را به یادگیری فعال و شخصی تبدیل کرده و فرایندی بودن و

مراکز سنتی مواد و مراکز آموزشی نیز که پاسخگوی نیازهای تکنولوژی آموزشی سنتی بودند به . پیش آمده تأکید می کند

ر درخور و مؤثر و تا با برخورداری از امکانات جدید این فنـاوری نـو پـا بتواند بـه طو، شوندمراکز یادگیری جدید مبدل می

 (. 1۳90،زنگنه) رفتاری به کار برد -همزمان دانش مورد نیاز را در جهت اهداف شناختی

 

 یادگیری -نقش تکنولوژی آموزشی در تسهیل فرآیند یاددهی

 نقش حواس در، توان در سه دسته معضلات آموزشیتوجه به مطالعات انجام شده به کارگیری مواد و وسایل آموزشی را می با

، از دیدگاه معضلات آموزشی عواملی نظیر افزایش افراد تحت آموزش. یادگیری و نقش مواد و وسایل در یادگیری بررسی نمود

تواند تا حدود زیادی جبران کمبود معلمان مشتاق و نبود امکانات کافی و بالاخره استفاده چشم گیر از تکنولوژی آموزشی می

باشد؛ که در یک انسان دومین دسته از دلایل شامل حواس در یادگیری می. اد شده باشدکننده کمبودهای ناشی از سه عامل ی

 ٪۳ کدام هر چشایی و بویایی حس دو نهایت در و لامسه ٪۶، شنوایی ٪1۳، یادگیری از طریق حس بینایی %۷۵عادی حدود 

از این رو آموزش و پرورش بایستی به یادگیری بصری نسبت به یادگیری شنوایی و آموزش زبانی توجه بیشتری نشان . باشدمی

اگرچه گزینش . باشدسومین دلیل نیز نقش مواد و وسایل آموزشی در تدریس و یادگیری می(. 1۳9۵، نوروزی و خوشکام)دهد 



 طالعات علوم انسانیمجله دستاوردهای نوین در م
 1402 خرداد،  61، شماره مششسال 

9۳ 

 

هیم از اهمیت بیشتری برخوردار است که در این زمینه تکنولوژی آموزشی محتوا و متن آموزشی مهم است؛ اما انتقال موثر مفا

  :ترین آنها عبارت است ازنقش موثری دارد که مهم

شوند شاگردان کمتر به مفاهیم انتزاعی کنند و در نتیجه سبب میاساس قابل لمسی برای تفکر و ساختن مفاهیم فراهم می -1

 شوند. متوسل

های لازم را پایه .سازندشوند و توجه آنها را به موضوع آموزشی معطوف میامر یادگیری شاگردان می سبب ایجاد علاقه در -۲

 .کنندسازند و آن را دائمی میبرای یادگیری تدریجی و تکمیلی فراهم می

در نتیجه به تکامل و های دیگر چندان امکان پذیر نیست و دهند که کسب آنها از راهتجاربی را در اختیار شاگردان قرار می -۳

 (.1۳94، تاتاری و شورورزی)انجامد افزایش عمق و میزان یادگیری می

 

 تأثیرات رسانه بر روی یادگیری شاگردان

آوریم از طریق درصد از تمام اطلاعاتی که به دست می 98در حدود : آموزانهای یادگیری دانشتأثیر رسانه بر شیوه( الف

دهند که به صورت درصد از یادگیرندگان ترجیح می 8۷واقعیت نیز وجود دارد که بیش از  این. شوندحواس وارد مغز می

های آموزشی آینده در اختیار داریم اگر چه بنابراین دستورالعمل برای برنامه ریزی. دیداری و دست ورزی ابزاری یاد بگیرند

  .شروع هر آموزشی به روش شنیداری است

یادگیری تعاملی انتزاعی که استفاده از انواع ( 199۷)طبق نظر جنسون : ادگیری دانش آموزانتأثیر رسانه بر انگیزش ی ب(

شود نیازمند استفاده از انواع حافظه و یادگیری از راه دور یا واقعیت مجازی را شامل می، اینترنت، های فشردهصفحه، رسانه

های بسیاری همراه دارد و برای موثر بودن نیازمند نههزی، های سنتی آموزشدر صورتی که شکل. کمی انگیزش طبیعی است

های سنتی یادگیری که برای آنها معنی دار آموزان باید برای انجام دادن فعالیتهم چنین دانش. انگیزش طبیعی بیشتری است

 .نیست تلاش کنند

به سبب عواملی هم چون کارهای بیشترین مشکلات انضباطی در کلاس درس : آموزانتأثیر رسانه بر کنترل رفتار دانش( ج

، شوندآموزانی که به کلاس ما وارد میدانش. شودهای نادرست یادگیری ایجاد میدرک نادرست اطلاعات و شیوه، ایحاشیه

امروزه کودکان سه ساله قادرند ویدئو یا دی وی . ها را از زمان تولدشان تا کنون به همراه دارندایبخشی از دنیای چند رسانه

قادرند از طریق جستجوی ، خواهند از چیزی مطلع شوندهای مربوطه قرار دهند و تماشا کنند یا اگر میدی را در داخل دستگاه

های درسی که دارای امکانات بنابراین نباید تعجب آور باشد که آنان نتوانند در طول کلاس. اینترنتی این کار را انجام دهند

مان در یادگیری ریاضی ما از این واقعیت که شاگردان. ند و مشکلات انضباطی نداشته باشندفناوری پایینی است آرام بنشین

اگر بتوانیم راه. دهیمضعیف هستند ناراحتیم اما هنوز این درس اصلی را به صورت سخنرانی و انجام دادن تکالیف آموزش می

ریاضی را انجام دهند و در دنیای واقعی خارج از هایی برای کمک به این شاگرد آن پیدا کنیم که آنها چگونه کارهای 

. آموزان در درس ریاضی پیشرفت کنندتوانیم انتظار داشته باشیم که دانشچاردیواری کلاس درس از آن استفاده کنند می

  .تواند به ما کمک کند که به این منظور زود دست یابیمرسانه می

حل ، های زیادی وجود دارند که تفکر در سطح بالا مانند خلاقیتوب سایت: تأثیر رسانه بر رسیدن به سطوح بالای تفکرد( 

کنند و اگر ما آنها را به دانش آموزانمان معرفی نکنیم در دهند و تشویق میمقایسه و مقابله و ارزشیابی را آموزش می، مسئله
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معلمان و . کندسوی تفکر در سطح بالا هدایت میآموزان را به استفاده از رسانه کلیدی است که دانش. ایمحق آنها ظلم کرده

های تفکر در شاگردان باید با نحوه استفاده از اینترنت و بسیاری از نرم افزارهایی که آنها را به سوی دست یافتن به مهارت

هم کردن بازخورد ما به هدایت شاگردان به سوی تلاش بیشتر در استفاده از رسانه و فرا. کند آشنا شوندسطوح بالا هدایت می

آموزان را به سوی حل مسئله و تصمیم ها در دنیای خارج از کلاس درس دانشنسبت به کارهایشان نیاز داریم استفاده از رسانه

آموزان انجام داد نتیجه گرفت ای که درباره تأثیر رسانه بر یادگیری دانشهارولد ون گلینکی در مطالعه. کندگیری هدایت می

رایانه برای حل تکالیفی که مفاهیم سطح بالای ریاضی در آن بکار رفته است همراه با معلمانی که در هدایت دانش  زمانی که از

استفاده کنیم استفاده از رایانه با یادگیری مفید و معنی دار مرتبط می ، آموزان برای کسب نتیجه از مهارت لازم برخوردارند

 (. 1۳98، رضایی)شود 

 

 وزشی در تعلیم و تربیت و آموزشاهمیت تکنولوژی آم

تواند در تعلیم و شود که میکاربرد تکنولوژی در تعلیم و تربیت و آموزش شامل هرگونه وسایل ممکن و اطلاعاتی میعنوان 

، این موضوع با وسایل و لوازم مورد استفاده در تعلیم و تربیت و آموزش از قبیل تلویزیون. تربیت مورد استفاده قرار گیرد

به عبارت دیگر کاربرد تکنولوژی در تعلیم و تربیت اساسا همان . های طراحی شده سروکار داردهای زبان و انواع رسانهآزمایشگاه

حوزه عمومی . مانیتورها و صفحه کلید رایانه است، مفهوم عامیانه تکنولوژی آموزشی یعنی استفاده از وسایل سمعی بصری

قسمت سخت افزار با . افزار نرم یکی سخت افزار و دیگری : مت قابل تفکیک استوسایل سمعی بصری خود شامل دو قس

قسمت نرم . تلویزیون و غیره، ضبط صوت، پروژکتور اسلاید، از قبیل پروژکتور اورهد، تجهیزات فیزیکی و واقعی سروکار دارد

های مانند طلق. می گیردد استفاده قرار های مذکور مورافزار شامل اقلام متعددی است که در رابطه با تجهیزات و دستگاه

ژی در تعلیم و تربیت یکی از کاربرد تکنولوِ، به طور آشکار. نوارهای ویدئویی و غیره، نوارهای شنیداری، اسلاید، شفاف اورهد

در . نقش عمده تکنولوژی آموزشی کمک به بهبود کارایی کلی فرایند تدریس و یادگیری است. های مهم تکنولوژی استجنبه

  :به عنوان مثال. تواند ظاهر شودتعلیم و تربیت این کارایی بهبود یافته و به طریق گوناگون می

  .یا میزان تسلط بر آن ،افزایش کیفیت یادگیری -1

 مدت زمان مورد استفاده یادگیرندگان جهت دسترسی به اهداف مورد نظر کاهش  -۲

 بدون کاهش کیفیت یادگیری  ،شودیرندگان که به آنها آموزش داده میافزایش کارایی معلمان برحسب تعداد یادگ -۳

 بدون اینکه بر کیفیت تأثیر بگذارد  ،هاکاهش هزینه -4

 .افزایش استقلال یادگیرندگان و انعطاف امکانات آموزشی -۵

تغییرات سریع . شده است های نوین در کلاس درسگیری از تکنولوژیهای اخیر توجه بسیار به بهرهدیگر طی سالبه عبارت 

، یادگیری موجب تحولات وسیع شده و هدف آن بهبود کیفیت آموزشی در مدارس بوده است -تکنولوژی در فرایند یاددهی

های مناسب در جهت استعدادها و علایق شخصی دانش آموزان به بهبود نظام های جدید با فراهم آوردن فرصتتکنولوژی

مثل رایانه و شبکه )های روز گیری از تکنولوژیدهند که بهرهمطالعات نشان می. کنندآموزشی مدارس کمک شایانی می

و احساس . دهد که با سرعت بیشتر و عملکرد بهتر بیاموزندآموزان میهای درس این امکان را به دانشدر کلاس( جهانی

شمندان جهان بر نقش مهم و تعیین کننده امروزه صاحب نظران و اندی. رضایت بیشتر از حضور در کلاس درس داشته باشند
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کنند و بر این باورند که میزان بهره گیری و یادگیری تأکید می -فناوری آموزشی و تکنولوژی آموزشی در فرایند یاددهی

از  .ای خواهد داشتاستفاده مطلوب و به جای معلمان و دبیران از تکنولوژی آموزشی در ارتقای کیفیت آموزشی تأثیرات سازنده

کسب مهارت، ایجاد حس پرسشگری، توان به اثرات مثبت بر افزایش زمان و کیفیت یادگیریتأثیرات تکنولوژی آموزشی می

ی موضوعات درسی آموزان در کلیهتوان به اثرات مثبت بر کارکرد و بازده دانشمی  همچنین. های لازم برای زندگی اشاره کرد

ی رویکرد توسعه، آموزانبندی دانشی گروهنحوه، های آموزگارتأثیر نقش و کارکرد، تحصیلی خودی و امیدواری آنان به آینده

بالا ، مندی نوآموزان به فرایند تحصیلعلاقه، استمرار در کاربرد فناوری، افزایش تعامل بین معلم و شاگردان، آموز محوریدانش

ارتباط از راه دور به صورت بر خط همکاری و مشارکت و همیاری و رفاقت استفاده از امکانات ، رفتن اتکاء به نفس در یادگیری

توان از یادگیری دارد که می -ای در بهبود فرایند یاددهیتکنولوژی آموزشی توانایی بالقوه. و هم زیستی بیشتر نیز اشاره کرد

ایجاد فرصت، بله با مشکلات آموزش جمعیمقا ،بهبود کیفیت تدریس، انفرادی کردن آموزش: آن جمله به موارد زیر اشاره کرد

 . های انسانی آموزشتأکید بر جنبه، تقویت نقش معلم، فراهم ساختن آموزش مستمر، های برابر آموزشی

، اساس تجربیات حاصل از بکارگیری دستاوردهای تکنولوژی آموزشی درگذشته و حال و طبق اطلاعاتی که از محققانبر 

 در این رشته از علوم عملی بدست آمده است فواید کاربرد تکنولوژی آموزشی مطرح شده است نظران و افراد متخصصصاحب

 :کند کههای آموزشی را در یادگیری این گونه بیان مینقش تکنولوژی(. 1۳8۷احدیان)

 .آورندها اساس قابل لمسی را برای تفکر و ایجاد مفاهیم به وجود میتکنولوژی -1

 .کنندران را جلب میتوجه و علاقه فراگی -۲

 .کنندتر میمؤثرتر و پایدار ،تریادگیری را سریع -۳

 .دهندعینی و حقیقی را در اختیار فراگیران قرار می ،تجارب واقعی -4

ها به شرح برخی از این موقعیت .های دیگر امکان پذیر نیستدهند که کسب آنها از راههایی را در اختیار قرار میموقعیت -۵

 :باشدمیزیر 

 و فیلمبرداری مثل نیست پذیر امکان آنها جزئیات مطالعه پیدایش و حرکت کندی علت به که  جریانات و رویدادهایی( الف

 .فیلمبرداری تکنیک از استفاده با گل شدن باز نمایش

نظیر بال زدن حشرات و گیرد جریانات و رویدادهایی که به علت سرعت حرکت و پیدایش مطالعه آنها با دشواری صورت میب( 

 .پرندگان با استفاده از تکنیک فیلمبرداری سریع

 ،هامثل تأسیسات پالایشگاه .آن چه به دلیل حجم زیاد و یا سنگینی وزن و یا عدم قابلیت انتقال به کلاس مقدور نیستج( 

 ...های بزرگ وماشین ،کارخانه

ها و ئیات آن بدون چشم مسلح امکان پذیر نیست مانند میکروبمطالعه جز ،آن چه به دلیل کمی حجم و کوچکی اندازهد( 

 .ذرات ریز ذره بینی

نظیر نحوه تشکیل جلسات سازمان ملل و یا زندگی ایرانیان در اعصار  ،آنچه به دلیل بعد مکان و زمان قابل دسترس نیسته( 

 .گذشته
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های مثل بررسی ساختمان اندام .ممکن است آنچه به طور کلی در شرایط عادی دسترسی به آن مشکل و تا حدی غیرو( 

 .هاداخلی بدن و جریان خون در رگ

در آمریکا در  1994توان به تحقیقی که در سال های گوناگون آموزشی میمورد تأثیر و اهمیت تکنولوژی آموزشی در زمینه در

 :ان دادنتایج این تحقیق نش .های آموزشی انجام گرفت اشاره کردزمینه کاربرد تکنولوژی

آموزان در کلیه موضوعات درسی و در همه تکنولوژی آموزشی اثرات مثبت و قابل ملاحظه ای بر کارکرد و بازده دانش -الف

 .آموزان داشته استهای درس دانشسطوح تحصیلی در کلاس

 .کاربرد تکنولوژی آموزشی در امیدواری فراگیران نسبت به آینده تحصیلی خود مؤثر بوده است -ب

میزان اثر ، بندی فراگیرانی گروهنحوه، تأثیر نقش و کارکردهای آموزگار ،کارایی طراحی آموزشی، تعداد دانش آموزان -پ

 .به کاربرد عوامل فناورانه در سر کلاس درس بستگی داشته است، ها و کیفیت درک فراگیرانبخشی آموخته

همچنین . کندو همکاری بیشتری را در امر یادگیری ایجاب میشود آموز محوری میی رویکرد دانشفناوری سبب توسعه -ت

 .شودآموز میباعث تعامل بیشتر بین معلم و دانش

شوند بلکه برای نتیجه دادن به استمرار در کاربرد تکنولوژی در تغییرات ایجاد شده در طی یک دوره به یکباره احساس نمی -ث

 .فرایند آموزش یادگیری نیازمندند

ای که به صورت مجرد هستند ها و مفاهیم مشکل و پیچیدهبه ویژه در صحنه آموزش مهارت، هاب ویدیویی تعاملیتصویر -ج

 .اند و اثرات مثبتی بر این نوع یادگیری دارندحائز اهمیت

کاربرد  ،استفاده از امکانات ارتباط از راه دور به صورت برخط برای کارهای تیمی و گروهی در سرتاسر کشور نشان داد -چ

 .های تحصیلی موجب افزایش کار گروهی استتکنولوژی در مهارت

همیاری و مشارکت بیشتری در مورد یادگیری با ، همکاری، کنندای استفاده میهای رایانهدر شرایطی که از شبکه، فراگیران -ح

 .یکدیگر دارند

اطلاعات و ارتباطات به طور دائم فرآیندهای تدریس و ی رشد روز افزون دانش همراه با رشد فناوری به خصوص در زمینه

فناوری زمینه را برای یادگیری مادام العمر  .دهدهای درس تحت تأثیر قرار مییادگیری را در برون و درون مدرسه و کلاس

. سب به یادگیری بپردازندتوانند با دسترسی به فناوری مناهای خود میی افراد با توجه به نیازها و تواناییکند و همهفراهم می

های تدریس و یادگیری به روش سنتی را تغییر دهند و دگرگون کنند های گوناگون شیوهمعلمان نیز باید با استفاده از فناوری

های ارتباطی و افزایش امکان دسترسی افراد به پیشرفت فناوری. و با این تغییر در پیشرفت علوم و اثر بخشی آن بکوشند

در این وضعیت مرز میان . لاعات کمک خواهد کرد که آموزش در مدارس با آموزش در دیگر مؤسسات یکپارچه شودفناوری اط

دیوار ، های خارج از کشور کمرنگ خواهد شد؛ به ویژه اینکه روند توسعهی فناوریهای همکار و سازمانهر سازمان با سازمان

باعث خارج شدن ، های آموزشی در تدریس و یادگیریاستفاده از فناوری. داردمنزل و جامعه را از میان بر می، بین مدرسه

فناوری . شودبروز خلاقیت و نوآوری و تسریع در امر یادگیری فراگیران می، آموزانفعال شدن دانش، کلاس از حالت یکنواختی

ی مورد علاقه شان آگاهی در زمینهآموزان را برای کسب دانش، های آموزش و یادگیریی متنوعی از شیوهی مجموعهبا ارائه

از ، های آموزشیفناوری، کنندقاطعانه اظهار می ،مربیان و متخصصان. سازدکند و یادگیری معنی دار را میسر میتشویق می
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که با آنچه ، در حال حاضر، قابلیت بالایی در آموزش و یادگیری دارند و نقش معلم، های آموزشیوسایل و رسانه، جمله ابزارها

استفاده از فناوری در فرایند تدریس و یادگیری نقش بسیار . استکاملا فرق کرده، شدها ایفا میبه صورت سنتی در کلاس

آموزان به کار بیفتد و یادگیری بهتر حواس بیشتری از دانش، شوداستفاده از فناوری در حین آموزش باعث می. مهمی دارد

بیشتر ، ی زندگیتربیتی این حقیقت را روشن کرده است که کودک در دوران اولیه تحقیقات دانشمندان علوم. صورت گیرد

سپس این تصورات . یابدای از تصورات ذهنی دست میگیرد و به مجموعههای خود را از طریق حواس پنج گانه فرا میآموخته

 :کنداساسی می این حقیقت ما را متوجه دو مطلب .کندتر تبدیل میرا به مفاهیم مجرد و پیچیده

با بهره، باید از حواس پنج گانه استفاده کرد؛ زیرا درصد یادگیری در این دوره ،برای آموزش در مراحل ابتدایی تحصیل -1

ی آموزشی که به طور همزمان چند حس از دقت در انتخاب وسیله .بسیار بالا است، گیری از تصورات محسوس و ملموس

 .کندتر و بهتر مییادگیری را عمیق، آموزش به کار گیردحواس فراگیران را در حین 

در این خصوص . آموزان عرضه کندتواند برای تدریس آنها و یادگیری دانشفناوری چه چیزهایی را می، معلمان باید بدانند -۲

آگاهی از ، رضه کندتواند عی آنچه فناوری مییک روش مناسب و مفید برای صحبت کردن درباره: گویدمی  (199۷)گیبسون 

 . های آن استها و تواناییقابلیت

 

هایی را فراهم کند تا در فرایند یادگیری معنی دار درگیر شوند و مشارکت برای فراگیران فرصت، تواندفناوری در یادگیری می

 :شوندها به چهار دسته تقسیم میاین فرصت. کنند

به وسیله، ها و فرایندهایی که بدون فناوری دشوار یا غیرممکن هستندفعالیت، های ایدهارائه: ی مطالببازنمایی و عرضه -1

فرایندهایی که برای آموزش به زمان و مکان ، از طریق شبیه سازی، تواندبرای مثال فناوری می. شودپذیر میی فناوری امکان

از رایانه برای ثبت تغییرات ، تواناینکه در آزمایشگاه مییا . ترین زمان در کلاس ارائه دهدکوتاه در و راحتی به نیاز دارند را 

ولی غالبا در نتایج آن ، توان بدون رایانه نیز چنین کاری را انجام داداگرچه می. درجه حرارت یا دیگر متغیرها استفاده کرد

شواهد نشان می: گویدصوص میدر این خ( ۲00۲)کاوانااف . آید و علاوه بر آن زمان بر نیز هستاختلاف نظرهایی به وجود می

آموزند؛ به ویژه هنگامی که با تجزیه و تحلیلهای شبیه سازی شده را میآموزان مقدار زیادی از تجزیه و تحلیلدانش، دهند

 .شوندهای واقعی تلفیق می

اطلاعاتی دسترسی پیدا کنند که توانند به فراگیران می، هایی مانند اینترنتبا استفاده از فناوری: دستیابی به اطلاعات -۲

اول اینکه مطالعه و بررسی : دسترسی به اطلاعات به دو دلیل اهمیت دارد. قبلا دسترسی به آنها در کلاس امکان نداشته است

سازد و دیگر اینکه محتوای مناسبی برای ممکن می، آموزان هستندی دانشمطالب و چیزهایی را که مورد علاقه و برانگیزنده

 .کندفراهم می، ها وابسته اندو به متون قدیمی موجود در کتاب، که منابع کم محتوا و ضعیفی را در اختیار دارندهایی سهمدر

فراگیران می ،به کمک فناوری. تغییر بنیادی ایجاد کرده است ،استفاده از فناوری در فرایند یادگیری: ایجاد دگرگونی -۳

هم اکنون . به یادگیری بپردازند ،های زمانی و مکانیتسهیل کنند و بدون توجه به محدودیتتوانند فرایند یادگیری خود را 

نقش  ،آوری و تجزیه و تحلیل داده هاها و جمعبه ویژه انجام آزمایش ،های صحیح و کارآمد آموزش و یادگیری علومشیوه

با سرعت بخشیدن به زمان و ماشینی کردن تجزیه و  ،وریفنا. کنند زیرا به زمان نیاز دارندهای علوم بازی میاندکی در کلاس

آنچه را که  ،توانندفراگیران در چنین فضایی می .کندامکان درگیر شدن فراگیران را در این فرایندها فراهم می ،تحلیل داده ها

ها و طراحی آزمایش ،هاآزمون فرضیه ،تجزیه و تحلیل داده ها ،آوریدهند از جمله جمعدانشمندان و متخصصان انجام می
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دهد و از رشد و ها را در محیط کلاس کاهش میبرخی از محدودیت ،هاگیری انجام دهند؛ زیرا استفاده از ابزارها و فناورینتیجه

 .کندافزایش موانع برای انجام چنین کارهایی جلوگیری می

های همکاری و مشارکت در فعالیت ،گیری علومیکی از نخستین استفاده های فناوری در آموزش و یاد :تشریک مساعی -4

 ،دهندآموزان برای یادگیری علوم انجام میهای گروهی و عملی که دانشبا مشارکت در فعالیت. جمع آوری اطلاعات بوده است

به  ،توانندفراگیران با همکاری یکدیگر می . گیردتلاشی انسانی و جمعی برای مفهوم سازی و یادگیری معنی دار صورت می

معلم به کمک فراگیران . ای را جمع آوری و به کلاس عرضه کننداطلاعات گسترده ،در ارتباط با موضوعی خاص ،کمک فناوری

 (.1۳88 ،جهانمرد)ی این تشریک مساعی را در اختیار کلاس قرار دهد بندی کند و نتیجهاطلاعات را جمع ،تواندمی

 

 استفاده از تکنولوژی آموزشیموانع و مشکلات ، برخی از چالش ها

ها و موانعی نیز چه تکنولوژی جدید آموزشی کاربرد زیادی در امور آموزشی و تسهیل یادگیری داشته است؛ اما با چالش اگر

  :باشدروبه رو شده است که بدین شرح می

به استفاده صحیح از آن نبوده و  اکثر معلمان به دلیل نداشتن آمادگی کافی جهت استفاده از فناوری نوین آموزشی قادر -1

  .دارای نوعی مقاومت در برابر نوآفرینی هستند

 .ارزان و قابل اطمینان از فناوری آموزشی، موثر واقع نبودن شبکه مخابراتی کشور جهت ایجاد استفاده آسان -۲

 .ایل آزمایشگاهیفقدان فضای آزمایشگاهی مناسب و ایمن در مدارس و عدم تجهیز آنها از نظر مواد و وس -۳

، تاتاری و شورورزی)های فردی در استفاده از فناوری نوین آموزشی های هدایت گر مناسب و به کارگیری سلیقهنبود برنامه -4

1۳94.) 

آموزان توان به این نکته اشاره کرد که آموزگار ارتباط کمتری با دانشهای تکنولوژی آموزشی میچنین از جمله محدودیتهم

ای از زمان مربوط به سخنرانی مطالب درسی را صرف به کار گیری ابزار آموزشی میکند؛ زیرا که بخش قابل توجهمی برقرار

باشد؛ در غیر این صورت توجه کند پس استفاده از تکنولوژی آموزشی در گرو آگاهی و شناخت معلم از وسایل آموزشی می

 (.1۳9۵، نوروزی و خوشکام)شود اس پرتی آنها میدانش آموزان به جذابیت وسایل جلب شده و موجب حو

 

 گیرینتیجه

. دهد که این عوامل متعدد در کنار هم باشندو زمانی رخ می. یادگیری امری بسیار پیچیده و مستلزم دخالت عوامل متعدد است

انجام دهد نحوه ترکیب ترین کاری که یک فرد میتواند اکنون دسترسی به دانش تا حد زیادی آسان شده است اما ارزشمند

ی استفاده تکنولوژی در آموزش به قدری برجسته است که افراد در جای جای لازمه. خلاقانه و استفاده چگونه از دانش است

دهد که های متعدد نشان مینتایج پژوهش. اندجهان به بهره گیری از آن برای کسب کیفیت و دستاوردهای بزرگ روی آورده

تکنولوژی به معنی هر گونه مهارت عملی است که در آن از نتایج و  .آموزان انکارناپذیر استبر پیشرفت دانشتأثیر تکنولوژی 

ارزشیابی کل فرآیند ، اجرا، تکنولوژی آموزشی عبارت است از روش سیستماتیک طراحی. وهای عملی استفاده اساسی شودیافته

ی یادگیری و ارتباطات انسانی و به کارگیری منابع یقات در زمینهیادگیری و تدریس بر حسب اهداف معین و بر اساس تحق

توجه به مطالعات انجام شده به  . باترانسانی و غیر انسانی به منظور فراهم آوردن یادگیری و آموزش موثرتر پایدارتر و عمیق
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دگیری و نقش مواد و وسایل در نقش حواس در یا، توان در سه دسته معضلات آموزشیکارگیری مواد و وسایل آموزشی را می

کمبود معلمان مشتاق و نبود ، از دیدگاه معضلات آموزشی عواملی نظیر افزایش افراد تحت آموزش. یادگیری بررسی نمود

تواند تا حدود زیادی جبران کننده کمبودهای ناشی از سه امکانات کافی و بالاخره استفاده چشم گیر از تکنولوژی آموزشی می

کاربرد تکنولوژی در تعلیم و تربیت اساسا همان مفهوم عامیانه تکنولوژی آموزشی یعنی استفاده از وسایل . شده باشدعامل یاد 

: حوزه عمومی وسایل سمعی بصری خود شامل دو قسمت قابل تفکیک است. مانیتورها و صفحه کلید رایانه است، سمعی بصری

، از قبیل پروژکتور اورهد، زار با تجهیزات فیزیکی و واقعی سروکار داردقسمت سخت افافزار.  نرم یکی سخت افزار و دیگری 

قسمت نرم افزار شامل اقلام متعددی است که در رابطه با تجهیزات و دستگاه. تلویزیون و غیره، ضبط صوت، پروژکتور اسلاید

به . نوارهای ویدئویی و غیره، ی شنیدارینوارها، اسلاید، های شفاف اورهدمانند طلقمی گیرد. های مذکور مورد استفاده قرار 

نقش عمده تکنولوژی آموزشی کمک به . های مهم تکنولوژی استکاربرد تکنولوژی در تعلیم و تربیت یکی از جنبه، طور آشکار

 .بهبود کارایی کلی فرایند تدریس و یادگیری است

 

 منابع

 بشری.(. مقدمات تکنولوژی آموزشی. تهران: 1۳8۶احدیان، محمد )

 (. طراحی و آشنایی با مراکز مواد و منابع یادگیری. تهران: انتشارات سمت.1۳84افضل نیا، محمدرضا )

های نوین (. بررسی پیامدهای تکنولوژی1۳9۳بخشی، بهاره؛ خرسند، مریم؛ حسینی دانا، حمیدرضا و دادجوی توکلی، سپهر )

 (.۲۵)9ای، ارتباطی بر فرآیند یادگیری. مطالعات رسانه

 ها. تهران: انتشارات سخن.(. روانشناسی یادگیری بر بنیاد نظریه1۳88پارسا، محمد )

(. نقش و جایگاه تکنولوژی آموزشی در تسهیل فرآیندهای 1۳94تاتاری، محسن؛ شورورزی، بتول؛ حسینی، نسا و همکاران )

، مطالعات شناسییدار در علوم تربیتی و روانی دبستان. دومین کنفرانس ملی توسعه پاآموزان دورهیادگیری دانش -یاددهی

 اجتماعی و فرهنگی.

آموزان. کنفرانس ملی روانشناسی و علوم (. تاثیر تکنولوژی آموزشی و یادگیری دانش1۳94جاویدان، لیدا و جوادی فر، محدثه )

 .۲تربیتی. دوره 

 آموزش. (. اهمیت تکنولوژی آموزشی در تعلیم و تربیت و1۳88جهانمرد، محمدجواد )
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 آموزان.(. بررسی تاثیر تکنولوژی آموزشی بر میزان اشتیاق تحصیلی دانش1۳98چاروسایی، مرجان و منوچهری، الهام )

 انتشاراتی سرآمد کاوش.(. روانشناسی یادگیری. تهران: موسسه 1۳۷8حسن بیگلو، بهروز )

 یادگیری.  -(. تاثیر بکارگیری تکنولوژی آموزشی بر تدریس1۳9۶زاهدی، علی )خیری، مهتاب و 

فصلنامه مطالعات و تحقیقات در علوم رفتاری،  (. تاثیر تکنولوژی آموزشی در فرآیند آموزش و یادگیری.1۳98رضایی، پروانه )

1(1) . 
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 .و عملی تکنولوژی آموزشی. تهران: آوای تور (. مبانی نظری1۳90زنگنه، حسین )

(. نگرش معلمان نسبت به کاربرد تکنولوژی 1۳9۵سعیدی، یاسین؛ صالحی عمران، ابراهیم؛ شعبانی، فاطمه و فرامرزی، زهره )

یتی. آموزشی در تدریس و رابطه آن با رضایت شغلی در مدارس هوشمند. فصلنامه فن آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم ترب

۷(۲ ،)1۲۲-99. 

 (. روانشناسی یادگیری. تهران: سمت )ویراست دوم(.1۳91کدیور، پروین )

آموزان از طریق سواد فناورانه بینی انگیزش تحصیلی دانش(. پیش1۳9۵معروفی، یحیی؛ پورجمشیدی، مریم و مرادی، حمیده )

 .۳1-4۳(، ۲)1معلمان. فناوری برنامه درسی، 

آموزان. دوین (. بررسی تاثیر استفاده ار تکنولوژی آموزشی بر میزان یادگیری دانش1۳9۵خوشکام، رویا )نوروزی، ریحانه و 

شناسی و مطالعات اجتماعی ایران. قم. مرکز مطالعات و های نوین در حوزه علوم تربیتی و روانکنفرانس بین المللی پژوهش

 تحقیقات اسلامی سروش حکمت مرتضوی.

 


