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 چکیده

برای ادغام فناوری در آموزش استفاده شده  تاریخبه طور گسترده توسط معلمان  کوئستوبهای فناوریدر طول دهه گذشته، 

فناوری مشابه آنچه در  ادغامهای  ه منظور توسعه مهارتب تاریخمعلمان دانشجورا با  کوئستوبمربیان معلم مدل  ااست. اخیر

ها استفاده که برای حمایت از کسب تدریجی دانش و مهارت سازیاند. داربستشود، به کار بردهمدارس روزمره استفاده می

های ناوریفسنجی کمک کند تا مفروضات اساسی را بهتر درک کنند و امکان تاریخمعلمان دانشجوشود، ممکن است به می

 آموزش در کوئستوب های فناوری ادغامتحقیق به منظور بررسی این را برای تدریس خود ارزیابی کنند.  کوئستوب

های توصیفی کاوی اسنادی صورت گرفت، از این جهت در زمره پژوهشبا استفاده از شیوه پژوهش داده یختار دانشجومعلمان

، این تاریخدر برنامه درسی سازی و داربست کوئستوب حوزه بر تحقیقات موجود دربر اساس مروری . بندی شد تحلیلی طبقه

ها را برای اجرای آینده شناسایی و چالش دادارائه را معلمان دانشجو  کوئستوب سازیطراحی داربست مقاله راهنمایی برای

های فناوریمعلمان انجام شده، و رشد  کوئستوبدر حالی که تحقیقات قابل توجهی در مورد طراحی نتایج نشان داد . نمود

به که تحقیقات موجود  عدمعلمان غیرقابل انکار است، مطالعات بیشتری برای شناسایی هر دو بدانشجو در آموزش  کوئستوب

است. باید مورد توجه قرار گیرد، مورد نیاز که نیازهای منحصر به فرد  عدو همچنین ب از فعالیت آگاهی بدهداندازه کافی 

تحقیقات تجربی در مورد این مسائل و موضوعات مرتبط باید شواهد ارزشمندی را برای راهنمایی محققان و مربیان معلم در 

های آموزشی و یادگیری در فعالیت کوئستوب های فناوریمعلمان برای طراحی و همچنین ادغام دانشجوسازی بهتر آماده

 ارائه دهد.ها آنکلاس درس 

 تاریخ ، آموزشمعلمانسازی، دانشجوتداربس ،کوئستوبهای فناوریکلیدی: های واژه
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 مقدمه
 به و دارند حضور جا همه در اینترنت و ها رایانه که دهدمی نشان درس کلاس در فناوری از استفاده مورد در اخیر آمارهای

)مرکز ملی هستند دسترسی قابل متحده ایالات مدارس اتفاق به قریب اکثریت در معلمان و آموزان دانش برای گسترده طور

 مانند)موانع از بسیاری با جهان سراسر در معلمان حال، این با(.  2001، 2؛ انجمن مدیر عامل2005، 1ارقام آموزش و پرورش

شود)هیو و می آموزاندانش یادگیری و هاآن آموزش در فناوری ادغام از مانع که هستند مواجه( منابع ها،نگرش ها،مهارت

 کارهای برای بیشتر فناوری از دارند تمایل متحده ایالات معلمان ،4آموزشی فناوری ادغام مطالعات طابقم (.2007، 3براش

کنند)وزارت  استفاده تمرینی هایبرنامه از استفاده و اینترنت، با تحقیق انجام رایانه، سواد توسعه نوشتن، مانند پایین سطح

 معلمان که دادند گزارش (2003)6اوکانر و اودوایر ببل، راسل، مثال، (. برای2003، 5الات متحده آمریکاآموزش و پرورش ای

 استفاده. آموزاندانش یادگیری و آموزش برای تا کنندمی استفاده آمادگی و ارتباط برقراری برای فناوری از بیشتر متحده ایالات

 مفهومی تغییر. است یمحور آموز دانش هایرویکرد به محوری معلم از موزشیآ رویکرد تغییر مستلزم فناوری از بالاتر سطح

 بنابراین و شوندمی تقویت رسمی آموزش هاسال طول در آموزشی هایشیوه و باورها زیرا، است اثبات شده برانگیزچالش ویژهبه

 ،هانوآوری دادن تغییر جای به اغلب فناوری زا استفاده نتیجه، (. در2003، 7هستند)وانگ و ریوز مقاوم بسیار تغییر برابر در

 (.2005، 9؛ ارتمر2001، 8بخشد)کوبان می تداومرا  موجود آموزشی هایشیوه

 ادغامهای نوآورانه های درس ظاهر شوند، تلاشهای روشنگرانه در نهایت در کلاساگر انتظار داشته باشیم که شیوه

معلمان به دلیل شکست در دانشجوآموزش  (.2003، 10ینگ، هیوز و هافمن)دوراز خدمت به ویژه حیاتی است یشفناوری پ

ها و به عنوان کلید تغییر آن سنت( 1999، 12؛ شروم2003و همکاران،  11)براشهای سنتی مورد انتقاد قرار گرفته تغییر شیوه

های مورد نیاز برای سعه مهارتبرای تو. (2003و همکاران،  14؛ راسل1999، 13)گیلینگهام و توپرمورد ستایش قرار گرفته است

کلاسی از  کاربردهایی از برنامه درسی و معلمان نیاز به قرار گرفتن در معرض نمونهدانشجوادغام فناوری در آموزش روزمره، 

راسل  و همکاران، ) «دهددهند، افزایش میهای سنتی اجازه میتدریس و یادگیری را فراتر از آنچه روش»فناوری دارند که 

های یادگیری سطح های غیر پیش پا افتاده استفاده کنند و فرصت معلمان باید از فناوری به روشدانشجو(. 309؛ ص 2003

 (. 2003، 15پردازد)میشرا و کوهلرمیآموزشی معتبر  سائلبالاتری را فراهم کنند که به م

 آموزش برای تاریخمعلمان  اهداف هک است بوده حاکی از این یختارآموزش  حوزه در مطالعات از قابل توجهی شمار 

 اعتقاد دارند پژوهشگران از تعداد قابل توجهی اساس این (. بر2: 2014، 16دارند)هریس و گیرارد فعالیت روی بر تأثیر بسزایی

 بلکه باید گردد، تحقق درس کلاس ضرورتا یا و پرورش و آموزش مانند سیستم یک بوسیله صرفاً نباید تاریخ که آموزش

 راهکارهای و نوین اموزش ز فنونامرو (. درحقیقیت7: 1394علم حاصل گردد)بوث،  ن زمینهای به علایق اشتراک برای فرصتی

 این اند. در داده درست از را خود اعتبار گذشته سنتی های و شیوه است بوده محققان مورد نظر تاریخ آموزش در بهبود

                                                           
1 National Center for Educational Statistics(NCES) 
2 CEO Forum 
3 Hew & Brush 
4 Integrated Studies of Educational Technology(ISET) 
5 USDOE 
6 Russell, Bebell, O’Dwyer, and O’Connor 
7 Wang & Reeves 
8 Cuban 
9 Ertmer 
10 Doering, Hughes, & Huffman 
11 Brush 
12 Schrum 
13 Gillingham & Topper 
14 Russell 
15 Mishra & Koehler 
16 Harris & Girard 
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 تاریخ سنتی تدریس در حالیکه در است، بیشتر لتحلی د وانتقا پذیری،طافکاوش، انع و بوده کنشگر بیشتر فراگیران هاشیوه

 از بسیاری بر چیرگی لازمه ،تاریخ پروازانه بلند (. آموزش26-25: 1399بود)موسوی،  معلم و کتاب تنها بوسیله آموزش مبنا

 یاد داده تاریخ آموزشی دوره آن رد که است تعلیمی و تربیتی محتوایی، انضباطی، همچون علم علم، هایمجموعه و هاروش

 (.4: 2017، 1بردلیاست)مک شده

 و صده بیست آغاز در که نوینی هایفنآوری فراهم است. تاریخ آموزش برای مختلفی تعلیمی منابع امروزه همچنین،

 سمعی مواد اند. کاربرددهتکریم نمو کنند،می ترغیب را فراگیران مشارکت که را منابعی کاربرد اهمیت بروز و ظهور یافتند، یکم

 هاییرسانه از ویدیویی برخی هایبازی و مجازی واقعیت وب، کاربردی هایهمراه، برنامه تلفن هایدستگاه یا هابصری، تبلت و

 با (.2021و همکاران،  2اند)گوررو رومرامتوسطه قرار داده شده و ابتدایی آموزش هایدوره در گذشته هایسال در که هستند

 یادگیرنده برای را عینی لمس ظرفیت در مواقعی و بوده حال از زمان خارج موضوعات تاریخ آموزش در اینکه نظرگرفتندر

 را یتاریخ رخدادهای برای سازشبیه فضای یک قابلیت خود در متغیرهای موجودافر امکان به مجازی بستر نماید،نمی فراهم

از طرفی شواهد  (.29: 1399دیگران،  و جلیلان (گردد فراهم تاریخ از تریفهم درست انتقال امکان ا از این طریقت باشدمی دارا

تواند در کارایی تعاملات یاددهی و های آموزشی مبتنی بر وب میبه عنوان یکی از شیوه کوئستوبنشان داده است که 

 یادگیری اثربخش باشد.

وسط معلمان برای ادغام فناوری، به ویژه رایانه و به طور گسترده ت کوئستوب هایدر طول دهه گذشته، فناوری

معلمان اخیراً از مدل دانشجوتحت هدایت مربیان معلم،  (.2004، 3)فرازیاینترنت، در یادگیری و آموزش استفاده شده است

، 4اند)کینگهای مورد استفاده در مدارس روزانه استفاده کردههای ادغام فناوری مشابه مهارتکوئست برای توسعه مهارتوب

کند، ها را نسبتاً آسان میشده توسعه آن(. اگرچه ساختارهای از پیش تعریف2000، 6؛ سامرویل2006، 5؛ کندو و بین2003

اند و از مشارکت دانش آموزان در یادگیری معنادار ناتوان توصیف شده "سطحی"های دانشجومعلمان به عنوان موارد کوئستوب

سنجی موضوعات یا به دلیل فقدان تجربه آموزشی مورد نیاز برای ارزیابی امکان (.2003، 7وره و مارابودند)جوناسن، هالند، م

  های کمی برای تأیید یا رد فرضیات طراحی خود دارند یا اصلا ندارند.معلمان فرصتدانشجوکوئست، مسائل وب

های ادغام فناوری خود را قبل کن است مهارتکوئست، دانشجومعلمان ممبا این حال، با توجه به پشتیبانی کافی از وب

ها مورد سازی برای حمایت از کسب تدریجی دانش و مهارتهای اخیر، داربستاز ورود به حرفه معلمی بهبود بخشند. در سال

کمک کند تا  تاریخسازی ممکن است به دانشجومعلمان (. داربست2005 ،8پونتامبکار و هابشراستفاده قرار گرفته است)

کوئست را برای تدریس خود ارزیابی کنند. اهداف این های وبمفروضات اساسی را بهتر درک کنند و امکان سنجی فناوری

کوئست سازی وب، ارائه دستورالعمل برای طراحی داربستسازی موجودکوئست و داربستات وبمقاله بررسی تحقیق

 کوئست در آینده است.وب ها برای اجرایدانشجومعلمان، و شناسایی مسائل و چالش

 روش تحقیق
با استفاده از شیوه پژوهش  یختار دانشجومعلمان آموزش در کوئستوب هایفناوری ادغامتحقیق حاظر به منظور بررسی 

میدان تحقیق شامل منابع . بندی شد تحلیلی طبقه-های توصیفیکاوی اسنادی صورت گرفت، لذا در زمره پژوهشداده

 .سازی وبکوئست بودشده در قلمرو برنامه درسی داربست دیدترین تحقیقات انجامای و ج کتابخانه

                                                           
1 McBrady 
2 Guerrero-Romera 
3 Frazee 
4 King 
5 Kundu & Bain 
6 Summerville 
7 Jonassen, Howland, Moore, & Marra 
8 Puntambekar & Hubscher 
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 کوئست وبهای فناوری

با  فراگیرانکه  هایی داده اکثریا  بخشیمحور است که در آن جستجویک فعالیت » کوئستوبفناوری ، (1995)1دوج به اعتقاد

(. فنآوری، و همچنین معلمان و همتایان، 12ص «)آیدمیدست باینترنت موجود در پایگاه آن در تعامل هستند، از منابع 

کند)داج، یادگیرندگان را در استفاده از منابع موجود برای حمایت از تفکر مرتبه بالاتر، همکاری و یادگیری معتبر راهنمایی می

و همچنین برای افزایش ( 2001، 2ها برای ساختار یادگیری از طریق پرس و جو )میلسونکوئست(. وب2004؛ مارس، 1995

 (.2003، 3گلینگلین و مکانگیزه و کمک به دانش آموزان برای انجام تحقیقات در وب استفاده شده است)مک

 تاریخکلاس درس  هایوقعیتدر م های وبکوئستفناوری

 یوهبه عنوان یک ش (،4،2001د)لیمشوای معلمان استفاده می، که به طور گسترده برای توسعه حرفههای وبکوئستفناوری

کامپیوتر و وب در آموزش توصیف شده های سیستمبرای ادغام معنادار  مقاطع آموزش عمومیعملی و موثر برای معلمان 

توسعه کارکنان در سراسر قدامات در صدها دوره آموزشی و ا بکوئستومدل »، (2001ج)طبق گفته دو .(1999 ،5ت)واتسوناس

ای رایج های آموزش حرفهاکنون در کنفرانس وبکوئست هایشستها و نکارگاه (.7ص «)جهان گنجانده شده است

 (.2001 میلسون،)است

 وبکوئستسازگاری است. برای طراحی یک قابلیت  ،ذکر شده های وبکوئستفناورییکی از دلایلی که برای محبوبیت  

ها پیوند سایتکنند و به وبها را یکپارچه میککنند، گرافینویسند، سوالاتی را مطرح میتوضیحات را می"موفق، معلمان 

( طیفی از 2003)7ویکر(. منچاکا و مک10 ، ص2001، 6پیترسون و کوئک)"واقعی را آشکار کنند دنیایدهند تا یک مسأله می

کری، معلمان باتجربه، از جمله طوفان ف شارکتیم وبکوئستهای طراحی رویکردهای مورد استفاده برای حمایت از فعالیت

 راهای پایه های بازخورد، و ارزیابی و اصلاح طرحآوری داده، محدود کردن تمرکز، تسهیل کار گروهی، جمعیمفاهیم نمودار

منابع جدید را "کند به آنها کمک می های وبکوئستفناوریدهند که طراحی و اجرای شناسایی کردند. معلمان گزارش می

پیترسون و ) "های آموزشی جدید به دست آورندویت کنند و با همکاری با همکاران ایدهآوری را تقهای فنکشف کنند، مهارت

 (.10 ، ص2001کوئک، 

همچنین ممکن است به معلمان کمک کند تا آموزش دانش آموز محور را درک کنند و آن  کوئستوبطراحی و اجرای 

فناوری  دهندگانرائه، مدیران، اساتید آموزش عالی و امیمقاطع آموزش عمو( معلمان 2005)8نایترا ارتقا دهند. پرکینز و مک

معلمان بر یادگیری اصول اولیه تمرکز داشتند، در حالی که معلمان با تجربه نورا مورد بررسی قرار دادند و گزارش کردند که 

لمانی که صفحات وب مع ،ها همچنین گزارش دادندکلاس درس تمرکز داشتند. آن عالیتبر ادغام تحقیق در ف وبکوئستقبلی 

کنند. ها را متعاقباً در آموزش خود ادغام میآن ، احتمالابودند را با دانش آموزان خود توسعه داده و از آنها استفاده کرده

وجو های یادگیری مبتنی بر پرسبرای طراحی محیط وبکوئستهای وتحلیل جامعی از دستورالعمل( تجزیه2001درنهایت، لیم)

انجام داد. نتایج نشان داد که طراحی  وبکوئستای معلمان در درجه اول با معلمان و طراحان توسعه حرفه آنلاین برای

های آموزشی خود تأمل کنند، طراحی آموزشی و کمک کرد تا روی شیوه مقاطع آموزش عمومیمعلمان  فعالیتبه  هاوبکوئست

 ی شوند.های تفکر انتقادی را توسعه دهند و پرسشگرهای بهترمهارت
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در کلاس درس گسترده است،  وبکوئستی جراا ازهای توصیفی و حکایتی به طور خلاصه، در حالی که گزارش

است. در حالی که چندین ادعا و استراتژی بصری برای  حدودها و اجرای کلاس درس متحقیقات تجربی در مورد خود پرسش

؛ 1999؛ واتسون، 2001)دوج، ارائه شده استآموزش عمومی  قاطعمهای در کلاس وبکوئستهای فناوریسازی طراحی و پیاده

 نیاز است. اجراتحقیقات برای اثبات این ادعاها و همچنین شناسایی پشتیبانی مورد نیاز برای طراحی و  (.1999، 1یودر

 تاریخان معلمدانشجوسازی در آماده وبکوئستهای فناوری

فناوری  دغامهای ارا در آموزش پیش از خدمت برای توسعه مهارت وبکوئست هایفناوریهای اخیر، مربیان معلم، در سال

های طراحی با کمک به (. فعالیت2003؛ کینگ، 2003اند) دابسون، کرده اجراشود، مشابه آنچه در مدارس روزمره استفاده می

کنند)میشرا و کوهلر، کمک میفناوری  ای، و قابلیت دستکاریها، حساسیت زمینهها، محدودیتمعلمان در درک تواناییدانشجو

سازی معلمان آینده برای ادغام فناوری در آموزش خود کمک ممکن است به آماده وبکوئست(. بنابراین، طراحی 2003

  (.2006، 2)کندو و بینکند

ر معلمان د مرهفراگیر و تربیتی روزمعلمان دوره آموزشی فاقد دانش، مهارت، و بینش دانشجوبا این حال، از آنجایی که 

(، فرآیندهای مورد استفاده برای آموزش طراحی 2003هستند، تأیید این ادعاها دشوار است. برای مثال، دابسون) حال فعالیت

ها، به تفصیل شرح داد. دابسون با استفاده از پرسشنامهیش از خدمت های هنر زبان پرا در دوره آموزشی روش وبکوئست

معلمان هم دانشجوحمایت فنی کافی،  ارائهواقعی گزارش داد که با  هایوبکوئستها و ورههای دهای کنفرانسرونوشت

های تدریس خود را با فناوری بررسی های فنی لازم را آموختند)مانند ایجاد صفحات وب( و هم پتانسیل و استراتژیمهارت

آموز، مجلات آموزشی( و های دانشعدد)مانند پرسشنامههای مت(، با استفاده از منابع داده2004)3کردند. دراپر، اسمیت و سابی

که  وبکوئستهای معلمان از فعالیتدانشجوها)مانند استانداردهای ملی تدریس(، گزارش دادند که های تحلیلی دادهچارچوب

 مند شدند. کرد، بهرهسازی میفناوری جایگزین را مدل جراطراحی و ارویکردهای 

انجام دادند که  نعکاسیهای ساختاریافته و یک مقاله ا( یک مطالعه کیفی شامل مصاحبه2004)4آلمیدا، ویسو و داپونته

های احساس ناراحتی( را در طول تلاشو ها ساز )مشکلنتایج مثبت)افزایش آگاهی، امکانات کامپیوتری( و پیامدهای مشکل

 کرد.  رائههفتم افراگیران پایه برای  وبکوئستطراحی و اجرای 

معلمان، مربیان معلم و معلمان دانشجوکه شامل  توسطهدر یک برنامه آموزشی دوره م کوئستوب جرابررسی ا برای

های نهایی کوئستمختلفی از جمله وب حصولاتمعلمان مصاحبه کردند و مدانشجو ( با 2002)5، آرهار، کونتز و هیلودراهنما ب

معلمان با دانشجوآوری کردند. جمعرا معلمان دانشجو  وبکوئست جراا هایآموزان و ارزیابیمعلمان، اسناد پروژه دانشدانشجو 

برای  هاوبکوئستخود طراحی و اجرا کردند و رضایت خود را از  توسطههای مدرسه مرا در کلاس هاکوئستوبموفقیت 

ای به توسعه حرفه" کوئستوبهای ( به این نتیجه رسید که فعالیت2002یادگیری و آموزش گزارش کردند. ارهار و همکاران)

 معلمان در برنامه آموزش معلمانشان.مربی معلمان و هم برای دانشجو( هم برای 53)ص.  "شودشغلی منجر می

گزارش شده است. در  معلماندانشجوتوسط  کوئستوبهای فناوریهمچنین تجربه قبلی برای بهبود طراحی و اجرای 

کننده گزارش دادند معلمان، هر هفت شرکتدانشجوتوسط  کوئستوبهای فناورییجاد ( در مورد ا2005مطالعه موردی رابرتز)

 ولیهی . به همین ترتیب، در نظرسنجی ردکمک ک کوئستوبهای فناوریها در طراحی ها با فناوری به آنکه تجربه قبلی آن

در تدریس آینده خود  کوئستوبهای ناوریف از استفاده برای را خود قصد ٪90معلم، بیش از دانشجو 300از ( 2005)6تومی
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 .گزارش کردند

های ابتدایی روزمره بر اثربخشی آموزشی در کلاس کوئستوبیک مطالعه تجربی در مورد تأثیر اجرای ( 2003)1کینگ

به طور های واقعی در کلاس جرادر حالی که ا ،معلمان و انتظارات نتیجه انجام داد. کینگ گزارش داددانشجوادراک شده 

را در  هاکوئستوببخشد، کسانی که معلمان را بهبود دانشجو کوئستوبهای داری و قابلیت استفاده از درستوجهی معنیقابل

. کردندایجاد  کوئستوبتری از استفاده و تأثیر بینانهتر، اما واقعکارانه، انتظارات محافظهکردند پیادههای درس واقعی سکلا

ها را به چالش کشید که آموزش آن (معلماندانشجو)باورهای » روزمرههای کلاس درس در محیط هاکوئستوب فرصت اجرا

سازی قبل از خدمت ممکن (. بنابراین، طراحی و اجرا در طول آماده9ص. «)آموزان تأثیر بگذاردتواند بر نتایج یادگیری دانشمی

 کمک کند.کنونی مان آینده و معلم است به کاهش شکاف دانش و تجربه عملی بین معل

های پیش ، چالشنویدبخش است کوئستوبهای به طور خلاصه، در حالی که نتایج مربوط به طراحی و اجرای فناوری

تری دارد. کنند، نیاز به بررسی دقیقو همچنین کسانی که برای اجرا راهنمایی و پشتیبانی می تاریخمعلمان دانشجوروی 

ز هنو تاریخ معلماندانشجوها برای است، اما ابزار آن وجودم کوئستهای وبناوریسازی فبرای طراحی و پیادهچندین پشتیبانی 

یر بالقوه و افزایش تأث تاریخمعلمان دانشجو کوئستبهای وممکن است برای حمایت از فعالیت سازیایجاد نشده است. داربست

 نیاز باشد. روزمره مورد تاریخدرس های کلاسی آنها در محیط

 تاریخبرای دانشجومعلمان کوئست سازی وبطراحی داربست

تکلیف که در ابتدا فراتر از  ی ازآن عناصر« کنندهکنترل»یک بزرگسال"را به عنوان  سازی( داربست1976) 2وود، برونر و راس

که در محدوده صلاحیت او  میل کندو تکفقط بر آن عناصری تمرکز تا  دهدظرفیت یادگیرنده است، بنابراین به او اجازه می

که به  اندشدهها از آن زمان به صورت استعاری به عنوان ساختارهایی استفاده (. داربست90)ص تعریف کردند "هستند

از کسب  سازی(. داربست2004، 3کنند تا وظایف را بدون کمک غیرممکن انجام دهند)ریزریادگیرندگان مبتدی کمک می

ها ممکن است بنابراین، در شرایط کنونی، داربست(؛ 2005، 4پونتامبکار و هابشر)کندپشتیبانی می هارتتدریجی دانش و مها

 هایوبکوئستسنجی و امکان نندرا درک ک تاریخآموزش د تا به تدریج مفروضات اساسی نسازرا قادر  تاریخ معلماندانشجو
 فردی خود را ارزیابی کنند.

 هاویژگی

داربست، تشخیص مداوم و یک سازنده شامل درک مشترک،  سازیهای داربستویژگی ،(2005)ار و هابشرپونتامبک طبق گفته

ای( و یادگیرنده درک مشترکی از هدف داربست)مثلاً معلم، ابزارهای رایانهسازنده شدن است. شده و محوپشتیبانی کالیبره

داربست به طور مداوم از اهداف سازنده (. 2003، 5ود)دننشالاذهانی گفته میکه به آن بین دهندمی را توسعهیادگیری 

(. مشابه مفهوم 1997، 6کند)هوگان و پرسلیتشویق حمایت میارائه و  ات، درخواست توضیحتیادگیری با پرسیدن سوالا

 .شودگیری می، حمایت بر اساس ارزیابی مستمر نیازهای یادگیری اندازهتقریبتوسعه  منطقه( از 1978)7ویگوتسکی

معلمان را ارزیابی دانشجو کوئستوب داربست، ممکن است نیازهای مستمر طراحیسازندگان مربیان معلم، به عنوان 

یادگیرنده  مستقلهای ها به گسترش فعالیت فقط فراتر از تواناییکنند و بر این اساس پشتیبانی مناسب را ارائه دهند. داربست

داربست یک سازندگان در واقع، (. 2005، پونتامبکار و هابشر)کنندد تغییر میها و درک فر با رشد مهارت ؛کنندکمک می
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، 1)هوگان و پرسلیکندهایی را امتحان میند که در آن یادگیرنده بدون نگرانی از اشتباه کردن، جایگزیننکمحیط امن ایجاد می

1997.) 

را شود، زیی و نه ناگهانی پشتیبانی می، شامل حذف تدریجسازیمحوشدن پشتیبانی، یک ساختار بنیادی داربست

انش و هایت دشود. از طریق محو شدن تدریجی، یادگیرنده در نای قادر به انجام مستقل مییادگیرنده به طور فزاینده

سازندگان ین، علاوه بر ا(. 2005، پونتامبکار و هابشرد)دههای لازم را بدون حمایت خارجی حفظ کرده و نشان میمهارت

های جدید ینههای جدید را به زمهای بیشتری را برای یادگیرنده گسترش دهند تا دانش و مهارتممکن است فرصت تداربس

 این تاریخ معلماندانشجوها درنهایت به پشتیبانی شدن، محوتاریخ (. در آموزش معلمان1997منتقل کند)هوگان و پرسلی، 

 .حی و ادغام کنندرا در آموزش طرا کوئستهای وبفناوری یبانی خارجی،دهد تا بدون اتکای بیش از حد به پشتامکان را می

 هاکارکرد

شده در ابزارهای فنآوری، تعاملات پشتیبانی ارائه"شامل  سازی، کارکردهای داربست(1، ص 2005ر)پونتامبکار و هابش از نظر

 هایمتعددی برای پشتیبانی از طرحهای . منابع و استراتژی"کل کلاس است مشارکت هایی با هدفهمتایان، و بحث

؛ 2001، 2؛ لیم2002اند )دوج، ها، راهنماهای بررسی همتا، و جوامع آنلاین توسعه یافته، از جمله الگوها، روبریککوئستوب

نیازهای  پرداختن به محدودهبرای  تاریخ معلماندانشجوممکن است به  سازی(. کارکردهای مختلف داربست2006، 3وانگ

 کمک کند. کوئستوبطراحی 

ای مراحل رویه سازیبندی کردند. داربستها را بر اساس عملکردشان طبقه( داربست1999)4نافین، لند و الیوره

کوئست ساخت وبهای گام به گام برای استفاده از ویرایشگرهای وب یا ، مانند دستورالعملظیفهعملیاتی را برای تکمیل یک و

، یادگیرندگان را مطالب ئوسهای مفهومی و رهایی مانند نقشهمفهومی با استفاده از پشتیبان یساز. داربستکنندمی فراهم

 ظیفه راهای جایگزینی برای انجام یک وشیوهاستراتژیک  سازیکند که چه چیزی را در نظر بگیرند. داربستراهنمایی می

فراشناختی به  سازیا انتخاب و اجرا کنند. داربستها رکند تا بهترین تاکتیککند و به فراگیران کمک میپیشنهاد می

یادگیرندگان کمک می کند تا در مورد اهداف یادگیری خود فکر کنند، فرآیندهای یادگیری خود را نظارت کنند، آنچه را که 

برای کمک به  اند ارزیابی کنند و به عنوان یادگیرنده از نقاط قوت و ضعف خود آگاه شوند. کارکردهای متفاوتیانجام داده

، همچنین ممکن است به معلمان (2003، 5ویکرمنچاکا و مک)پیشنهاد شد کوئستوبهای معلمان با تجربه در طراحی فناوری

 کمک کند. یش از خدمتو پ ضمن خدمتدر حین آموزش  کوئستوب هایفناوری اجرادر درک، طراحی و  تاریخ

کنند. مک داربست پشتیبانی میسازنده ای متفاوتی برای یادگیرنده و ها از عملکردهدهد که داربستتحقیقات نشان می

ای آزمون تجزیه و تحلیل کردند و همچنین از تحلیل مقایسهآزمون و پسهای کمی را در قالب پیش( داده2005)6گرگور و لو

های . نتایج نشان داد که داربستهای میدانی استفاده کردندثابت برای شناسایی مضامین و الگوها در متن مصاحبه و یادداشت

آموزان کلاس پنجم کمک های فرعی در یک صفحه وب( به دانشهای متنی و عنوانای با جعبهای)مثلا متون خوشهرویه

های مفهومی )مانند کند تا با کاهش بار شناختی خود بر روی محتوا و وظایف مهم تمرکز کنند، در حالی که داربستمی

 کند.می کمکنقشه مفهومی( به آنها  برای سازماندهی و ترکیب اطلاعات علمی  راهنمای مطالعه،

سایه و  ای در مورد تأثیر پشتیبانی مبتنی بر وب بر تفکر انتقادی و حل مسئله در مطالعات اجتماعی،در مطالعه

ایالات  تاریخوزان در سه کلاس آمای را بر بار شناختی بررسی کردند. معلمان و دانشهای رویهتأثیر داربست (2002)7براش
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آموز های میدانی، مصنوعات دانش یازدهم در یک مطالعه طولی شرکت کردند که به بررسی متن مصاحبه، یادداشت پایهمتحده 

ای)یعنی راهنمایی های رویهآموزان به پایگاه داده منابع پرداخت. نتایج نشان داد که داربستهای گزارش دسترسی دانشو فایل

دهد و هم کیفیت مورد نحوه استفاده از منابع و ابزارهای موجود( هم بار شناختی را برای یادگیرندگان و معلمان کاهش می در

از "آموزان را شده، دانشمتخصص تعبیهراهبردی  سازیبخشد. داربستو احتمال تکمیل یک فعالیت یادگیری را بهبود می

 (.93)ص. کردراهنمایی  "م گیری موثرتر به کار گیرندطریق رویکردهایی که ممکن است برای تصمی

اند. مطالعه موردی اولیور و ای مبتنی بر وب را بررسی کردههای رویهدیگران چگونگی درک و استفاده از داربست

از آوری برای حمایت بود، بر استفاده از ابزارهای فن توسطهآموز مقطع مدانش 12( که شامل یک معلم و 2000هانافین)

یک سیستم آموزش و یادگیری علوم مبتنی بر وب متمرکز بود. منابع داده شامل  - 1دانش ادغامیادگیری از طریق محیط 

آموزان تمایل داشتند از بود. نتایج نشان داد که دانش هاآموز و پیش و پس آزمون، مشاهدات، مصنوعات دانشهامصاحبه

استفاده  مکررای در مورد اینکه برای یک فعالیت آموزشی چه کاری انجام دهند( هایای )مثلا دستورالعملهای رویهداربست

 های مرتبه بالاتر استفاده کنند. از داربست تاکنند، اما به ندرت سعی کردند 

در حین یادگیری با منابع اینترنتی بود، گرین و  هادانشجو از داربست 18در مطالعه موردی دیگری که شامل استفاده 

ای های مقایسهنادیده گرفته شود. روشیان جوهای فراشناختی ممکن است توسط دانش( پیشنهاد کردند که داربست2000)2لند

های استفاده شد. داربستجویان بلند فکری دانش شفاهی هایمشده ویدیویی و کلابرای تجزیه و تحلیل مشاهدات ضبط

که جویانی عمدی در نظر گرفته شده است( اغلب توسط دانشتفکر ای از سؤالات راهنما که برای تحریک فراشناختی)مجموعه

شدند؛ یا به صورت سطحی استفاده  شدنددانستند ، حذف افزایش پیشرفت یادگیری می نسبت بها محدودکننده  آنها ر

اند. مربیان معلم ممکن است نیاز داشته ها برای پشتیبانی طراحی شدهکردند که داربستها در مرتبه بالاتر فکر نمیبنابراین، آن

؛ های فراشناختی تقویت کرده و از آنها حمایت کنندمورد ارزش و اهداف داربسترا به طور صریح در  جومعلمانباشند که دانش

آموزان را به صراحت ، معلمان ممکن است نیاز داشته باشند که دانشمقاطع آموزش عمومیهای به همین ترتیب در کلاس

 کنند. تبیینرا  کوئستبهای وتا کاربرد و اهمیت داربست حریک کنندت

. ستنده مشخصها ها و همچنین ارزش درک شده آنها در نحوه طراحی و استفاده داربستفاوتبه طور خلاصه، ت

ور و و نیز الی( 2002)ه و براشسایاند. با این حال، بررسی کرده یستاا طالباغلب، محققان داربست ها را به شکل م

در »هایی که آن -های پویا ردند. داربستمعلم و همسالان را گزارش ک ستقلم سازیوجود و ارزش داربست (2000)هانافین

ی الگوها( شواهد، شناسای ممکن است به ویژه در پشتیبانی از وظایف مفهومی سطح بالا)مانند ترکیب - شوندظاهر می« لحظه

  .شوند، مفید باشندبینی نیستند مواجه میآموز که از قبل قابل پیشو نیازهای دانش کوئستبکه اغلب در طول طراحی و

  هاونهگ

 کنندههدایت مقابل در حمایتی هایداربست 

های توانند یادگیری را هدایت یا پشتیبانی کنند. داربستها می( پیشنهاد کردند که داربست1994)3سیلیمن و ویلکینسون

شده ارائه ثبیتهای یادگیری تتوسط معلمان یا طراحان برنامه برای حمایت از اهداف، محتوا و استراتژی دهندهدستورالعمل

ریزی تکلیف یادگیری، تر( برای برنامههای حمایتی، با معلم)یا بزرگسال آگاهآموز با استفاده از داربستدانشدرحالیکه شوند. می

کند تا زمانی که مسئولیت یادگیری به تدریج از معلم می انتخاب راهبردهای یادگیری و نظارت بر اثربخشی یادگیری همکاری

 موز منتقل شود.آبه دانش

                                                           
1 Knowledge  Integration Environment 
2 Greene & Land 
3 Silliman & Wilkinson 
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ها در سازی آنآموزان و معلم نیاز دارند، پیادههای حمایتی اغلب به همکاری گسترده بین دانشاز آنجایی که داربست

کمک و راهنمایی صریح  کوئستهای وبناوری. به عنوان مثال، فاشددشوار بتواند می کوئستبهای یادگیری روزمره ومحیط

(. 2001دهد)دوج، گیری ارائه میپردازش منابع موجود، ایجاد محصولات یادگیری و تصمیمبرای تسهیل وظایفی مانند 

های پرس و جو ارائه ( به شکل نقشه2003، 2)لین، کلارک، و اسلوتا1علم مبتنی بر وب جستجودر محیط  دایتیهای هداربست

تا در طول تحقیقات موضوعی دنبال کنند. دهد می یشنهادآموزان پهای دقیقی را برای دانششوند که دستورالعملمی

کند تا پیشرفت یادگیری خود را نظارت کرده و در مورد آن تأمل کنند. بنابراین، آموزان کمک میهای سؤال به دانشاعلان

های حمایتی ممکن بسیار حیاتی باشند، در حالی که داربست طرز عمل سلاستممکن است برای توسعه  هدایتیهای داربست

 شاغل کمک کنند.معلمان معلمان  و دانشجوبین  کوئستبهای دانش و تجربه وبه پر کردن شکاف است

 پویا مقابل در ثابت هایداربست  

 از قبل ، چراکهکرد بندیطبقه ثابت عنوان بهیا  بیشتر توانمی را( 2004 ،3سیبرت و کراملی آزودو،)سازیداربست هایطرح

 یادگیری طول در که - پویا یا شود؛تعدیل نمی فردی یادگیری نیازهای اساس بر و دارد ایستا ماهیت است، یافته توسعه اجرا

 و مجازی هایمحیط و واقعی زمان در درس کلاس تنظیمات مانند ،استفردی  یادگیری نیازهای با سازگار و شودمی رائها

های مبتنی بر وب را به عنوان ابزارهای ( داربست2001)4لیم ها(.ایمیل فهرست خدمات، آنلاین، گفتمان تالارهای)مانند تعاملی

های پشتیبانی (، سیستمکوئستهای وبناوریها و الگوهای موجود برای پشتیبانی از فها، روبریکلیستتکمیلی)مانند چک

ها تولید کنند( یا با آن کوئست راهای وبناوریراحتی فتوانند بهعملکرد الکترونیکی)مانند الگوها و ابزارهایی که معلمان می

های گفتگو و انجمن های بندی کرد)مانند اتاقطبقه ،تعامل دارندمربیان  و همسالان باجوامع آنلاینی که معلمان در آن 

 (.کوئستوب

توانند ساختار های ثابت میاند. داربستسودمندی متقابل را ثابت کرده مچنینه ویاهای پهای ثابت و داربستداربست

در ؛ های پویا با ایجاد زمان برای معلمان برای تأمل و تفکر در مورد کار قبل از ارائه کمک فراهم کنندی را برای داربستمیان

، ص 2002، 5کنند)سایه و براشرا فراهم می "آموز و پاسخ حمایتی معلمفضای فکری بین پاسخ اولیه دانش"ها ، آنقیقتح

را نشان  کومتداریدر مورد کیفیت ح یتاریخحلیل های مربوط به انجام یک تکه رویه(. به عنوان مثال، یک نقشه مفهومی 93

آموزان ها توسط دانشدهد، ممکن است به معلم کمک کند تا بهترین روش ارائه پیشنهادهای بلادرنگ را هنگام اجرای روشمی

انگیخته در حمایت از تلاش خودکه به طور های ثابت ممکن است به ویژه برای معلمانی مفید باشد داربستبینی کند. پیش

های ثابت را که در غیر این های پویا ممکن است اثربخشی داربستبرعکس، داربست شوند؛آموزان با مشکلاتی مواجه میدانش

( گزارش کردند 2000(. گرین و لند)2002، بهبود بخشد)سایه و براش، خورندکست میآموز شیادگیری دانشحمایت صورت از 

های ثابت)مانند منابع اینترنتی، سؤالات راهنما ایستا( وقتی که آموزان قادر به استفاده از داربستکه بسیاری از دانش

 نبودند. ،تعامل مربی و همتا( ارائه نشده های پویا)مثلاداربست

 تاریخبرای دانشجومعلمان  کوئستبدر طراحی وسازی تحقیقات و تئوری داربست اربستک

ها برای معلمان یابی مفاهیم آندهنده نیاز به برونوجود دارد، که نشان توجهی بین معلمان فعلی و آیندهی تجربی قابلهاتفاوت

(. در ادامه، ما راهنمایی برای بکارگیری تحقیقات و 2002، 7؛ ژائو، پیو، شلدون، و بایرز2003و همکاران،  6است)راسل آینده

                                                           
1 The Web-based  Inquiry  Science Environment(WISE) 
2 Linn, Clark & Slotta 
3 Azevedo, Cromley & Seibert 
4 Lim 
5 Saye & Brush 
6 Russell 
7 Zhao,Pugh, Sheldon & Byers 
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 را ببینید(. 1)جدول کردیمارائه  ار تاریخ معلماندانشجو کوئستبواز طراحی برای حمایت سازی تئوری داربست

 تاریخمعلمان دانشجو کوئستببرای پشتیبانی از طراحی و ها. استفاده از داربست1جدول 

ت
س

ارب
 د

وع
ن

 

 های پویاداربست های ثابتداربست کارکرد

یه
رو

ی
ا

 

ابزارها و از  راهنمای نحوه استفاده

 .منابع

ر مورد عملکردها و کمک د

 های ابزارهای تکنولوژیکی.ویژگی

 .ارائه مراحل تکمیل یک کار معین

 )الف( 1راهنمای 

های تولیدی حمایت از فعالیت

طراحان را قادر -که معلمان

می سازد تا بر آموزش 

 تمرکز کنند. کوئستبو

تحت تأثیر مسائل  بهکمک 

 فتن.فنی قرار نگر

 )الف( 2دستورالعمل 

بینی و به حداقل یشپ به ککم

به  کوئستبورساندن موانع طراحی 

 .محض ظهور

 هاینگرانی و تعدیل مسائل

 طول در که فردی «چگونگی»

 .شوندظاهر می کوئستبو طراحی

ی
وم

فه
م

 

 گرفته در نظر  آنچه اهنماییر

های مفهومی، مانند نقشهشود؛ می

 و غیره. رئوس مطالب

یادگیرندگان در  کردن ادآوریی

ابزارها و منابع پذیری یدسترس

 فناورانه

 )ب( 1راهنمای 

کمک به طوفان فکری و بحث 

در مورد موضوعات احتمالی، و 

قضاوت در مورد مناسب بودن 

های آنها قبل از شروع طرح

 .کوئستبو

کمک به پر کردن شکاف 

دانش و تجربه آموزشی بین 

 معلمان پیش و حین خدمت.

 )ب( 2دستورالعمل 

هیم کلیدی کمک به درک مفا

 آنها.های کوئستبودر کاربردی 

های جدید یا شناسایی داربست

های چگونه داربست شرح اینکه

های توانند طراحیموجود می

 را هدایت کنند. کوئستبو

کمک به ایجاد درک عمیق در مورد 

 .کوئستبومدل 

ی
خت

شنا
فرا

 
 کمک به تأمل در اهداف یادگیری

، ، نظارت بر فرآیندهای یادگیری

ارزیابی آنچه انجام شده است، و 

آگاهی از نقاط قوت و ضعف 

 ی.یادگیر

 )ج( 1راهنمای 

دانشجو تشویق یا ترغیب 

معلمان برای نظارت، ارزیابی و 

تأمل در مورد فرآیندهای 

 .طراحی خود

کمک به شناسایی و رسیدگی 

 طراحی. مسائلبه 

 )ج( 2دستورالعمل 

کمک مربیان به بررسی مجدد 

در مسیر و  کوئستبووظایف خاص 

 .تامل در فرآیندهای طراحی

ارزیابی همتایان در پالایش کاربست 

خود و  کوئستبهای وفناوری

 .همچنین ارزیابی دیگران

ی
رد

هب
را

 

 برای هاییپیشنهاد جایگزین

انجام یک کار برای کمک به 

های فراگیران برای بررسی دیدگاه

 مختلف.

کمک به انتخاب و اجرای بهترین 

 هاتیکتاک

 )د( 1راهنمای 

کمک به در نظر گرفتن 

رویکردهای مختلف و انواع 

و انتخاب  کوئستبوتکالیف 

آنهایی که به بهترین وجه 

ها با موضوعات آن مناسب

 .هستند

 )د( 2دستورالعمل 

به بررسی الگوهای واداشتن 

یا انواع وظایف  کوئستبوجایگزین 

ترین و انتخاب و اجرای مناسب

 .طراحی تاکتیک های

ها متناسب فعالیت طراحی به کمک

 با علایق دانش آموزان.
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  های ثابتداربستکاربرد 

 ای رویه مایتح ه)الف( ارائ 

 کوئستبسازد تا بر آموزش وکنند که معلمان را قادر میهای تولیدی پشتیبانی میای معمولا از فعالیتهای رویهداربست

به همراه نکات مفید و  کوئستبومثال، الگوها، توضیحاتی در مورد ساختارها و اجزای  (. به عنوان2001، 1لیمتمرکز کنند)

دهند. اگرچه اکثر الگوها دارای اجزا و ساختارهای مشابهی هستند)مثلا مقدمه، فضای تعیین شده برای افزودن محتوا ارائه می

معلمان در دانشجوها به بنابراین، آن ؛توا متفاوت هستندمح-ها در سبک، تمرکز، و موضوعوظیفه، فرآیند، منابع، ارزیابی(، آن

(. بنابراین، 2001لیم، را آغاز کنند) کوئستبوهای دهند تا به راحتی و به سرعت طرحهای آموزشی مختلف اجازه میحوزه

، یک ئست گاردنائل فنی قرار نگیرند. کومعلمان کمک کند تا تحت تأثیر مسدانشجوای ثابت ممکن است به های رویهداربست

های قالب مینهدهد تا محتوا را در زمعلمان این امکان را میدانشجوتوسعه یافته است، به   ط برنی داجسیستم پشتیبانی که توس

 ئستکونتیجه، خود را منتشر کنند. در  کوئستبوها را برای ویرایش بیشتر ذخیره کنند، یا مستقیماً شده وارد کنند، آنتعیین

کند )به تر میتر و سریعبا کیفیت بالا را آسان کوئستبوایجاد یک  گاردن

  http://www.questgarden.com/author/overview.htm.)مراجعه کنید 

به عنوان مثال، فرآیند طراحی . را ارائه دهندای رویه تکوئسبوسایر مواد موجود ممکن است راهنمای طراحی   

های صریح کند و دستورالعملاستفاده می کوئستبواز یک فلوچارت برای نشان دادن مراحل مربوط به ایجاد یک  کوئستبو

ه همین ترتیب، ب (. 2004د)داج، دهدر مورد آنچه باید در طول هر مرحله بخوانید، فکر کنید و انجام دهید را ارائه می

معلمان را با فهرست کردن الزامات دانشجو کوئستبوتوانند به صراحت طراحی می کوئستبو هایفناوریهای ارزیابی روبریک

ها، مانند جذابیت بصری، اتصال به استانداردهای برنامه درسی، و کیفیت منابع و معیارهای خاص برای ارزیابی طراحی آن

 سازی، داربستقیقتدر ح(. مراجعه کنید http://webquest.sdsu.edu/webquestrubric.html  به)راهنمایی کنند

را درگیر کنند که در غیر این  کوئستبوهای طراحی را قادر سازد تا فعالیت تاریخ معلماندانشجوای ثابت ممکن است رویه

 .ابل انجام نیستندصورت ق

 مفهومی  مایت)ب( ارائه ح 

 ئستکوهای ساختمان یک وببلوکمنابع مفهومی، مانند 

(classrooms.com/buildingblocks.htm4http://www.internet)، هایی را برای اهداف، توضیحات و مثال

طراحی  ،رویکردهای مشابه ،دهد( شواهد حکایتی را گزارش کرد که نشان می1999دهند. یودر)ارائه می کوئستوبهای بخش

-مناسب، مستلزم آن است که معلم کوئستوبکند. برای مثال، انتخاب یک موضوع معلمان باتجربه را هدایت می کوئستوب

ها با استانداردهای برنامه و صحت، پیچیدگی، و ارتباط آن را در نظر بگیرند ای را که ارزش بررسی دارندطراح موضوعات بالقوه

 (.2003، 3؛ پیترسون، کاورلی و مکدونالد1999، 2)یودردرسی را بررسی کند

در شیوه  کوئستوبدر شناسایی موضوعات مناسب  ضمن خدمت مقاطع آموزش عمومیاز آنجایی که بسیاری از معلمان  

(. 2001لیم، معلمان دلهره آور باشد)دانشجود با مشکل مواجه هستند، این ممکن است به ویژه برای تدریس تثبیت شده خو

به قضاوت در مورد مناسب  کوئستوبهای معلمان پیش از شروع طرحدانشجومفهومی ثابت ممکن است به  سازیداربست

های های مفهومی، مانند نمودارها و نقشهربست(. علاوه بر این، برخی از دا2006بودن موضوعات احتمالی کمک کند)وانگ، 

و همچنین شناسایی  کوئستوبمعلمان برای طوفان فکری، بحث و انتخاب موضوعات مناسب دانشجو، ممکن است به فهومیم

 (.2003، 4محتوای مناسب کمک کنند)منچاکا و مک ویکر

                                                           
1 Lim 
2 Yoder 
3 Peterson, Caverly & MacDonald 
4 Menchaka & McVicker 

http://www.questgarden.com/author/overview.htm
http://webquest.sdsu.edu/webquestrubric.html
http://www.internet4classrooms.com/buildingblocks.htm
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 ترهای معلمان کارکشتهعالیتها و فتحلیل مثال معلمان نیز ممکن است با تجزیه ودانشجوفناوری  دغامآگاهی و دانش ا

خود را با دانش آموزان اجرا  کوئستوبهای معلمان به ندرت فناوریدانشجو(. از آنجایی که 1999، 1بهبود یابد)گیلینهام و تاپر

معلمان و دانشجوبین آموزشی دانش و  تجربه شکاف کلاس درس ممکن است به کاهش  جراهای واقعی و معتبر اکنند، مثالمی

های کمک کند. به عنوان مثال، برخی از سایت علمان ضمن خدمتم

 نتقادیهای ادیدگاه( class/webquests2http://www.thirteen.org/edonline/concept)کوئستوب

کنند. با استفاده از کلاس درس و مشکلات اجرایی احتمالی را از طریق متن و ویدئو معرفی می های اجرانمونه، کوئستوب

های های کلاسبینی پیچیدگیرا قادر به پیش تاریخ معلماندانشجوهای مفهومی ثابت ممکن است تجربه و خرد معلم، داربست

 (.2003، 3؛ میشرا و کوهلر2005، 2گرگور و لومک)درس روزمره کنند

 (ج )فراشناختی مایتح ارائه 

در اجرای اصول مهم تمایل به تجربه مسائل معلمان مدانشجوفقدان تجربه و دانش دست اول در مورد تدریس در کلاس درس، 

ها ممکن است سطحی یا غیرعملی باشد، های آن)مانند یادگیری معنادار، یادگیری مشارکتی(. در نتیجه، طرحارندد کوئستوب

های فناوریممکن است کیفیت  ثابتهای فراشناختی (. داربست2001)دوج، کست بخورندش کوئستوبکافی مدل  در ارائهیا 

معلمان را با تشویق یا ترغیب آنها به نظارت، ارزیابی و تأمل در فرآیندهای طراحی خود، بهبود بخشد. به دانشجوکوئست وب

ها آن کوئستوب تکلیفمعلمان به بررسی مجدد اینکه آیا دانشجو برای تشویق کوئستوبها یا نکات عنوان مثال، درخواست

 بکاربه طور مستقل و انتقادی فکر کنند،  کوئستوبآموزان باید در طول فعالیت برانگیز و قابل انجام است یا اینکه دانشچالش

 (.2006، 4)وانگروندمی

دیده معلمان ناودانشج( توسط ایشخیص زمینهت تآشکار اما حیاتی)مانند خوانایی ضعیف، مشکلا مسائلدر مواقعی، 

توانند به یادگیرندگان کمک کنند تا خطاها را شناسایی کنند، های فراشناختی می(. داربست2006)وانگ، ندشوگرفته می

مین ترتیب، (. به ه2001 ک خود را اصلاح کنند)لین،ادراو توضیح دهند، دانش قبلی را فعال کنند و  ببرندسوال زیر ها را ایده

ازخورد بطراحی کمک کنند.  مسائلمعلمان برای شناسایی و رسیدگی به دانشجوهای فراشناختی ممکن است به داربست

دگیری برای یا کوئستوبهای دانشگاهی را در رابطه با قابلیت استفاده و پتانسیل فناوری اکنشو (2003)رمنچاکا و مک ویک

 کاتها ممکن است نلیستمانند چک دانشجومعلمانهای فراشناختی ثابت ه، داربستفراهم کرد. به طور مشابجویان دانش

ند)مانند زمینه صفحه وب، اندازه قلم، فاصله خطوط( یا جزئیات خاص را در بخش فرآی)مانند رنگ پسشناختیظریف زیبایی

 .(a,b، 1999دوج، )ل تشخیص دهدتام آموز در طول همکاری، راهنمایی برای انجام یک کار( برایهای فردی دانشنقش

 )اهبردیر حمایتارائه  )د 

را در نظر بگیرند و  کوئستبمعلمان کمک کند تا رویکردهای مختلف ودانشجوهای راهبردی ثابت ممکن است به داربست 

فحه وب صمثال،  عنوان به (.2006، وانگ)هایی را انتخاب کنند که به بهترین وجه برای موضوعات خود مناسب هستندآن

جایگزین های طراحی استراتژی( http://webquest.sdsu.edu/designpatterns/all.htm)یالگوهای طراح

هر استراتژی  ی(.ی، روشن کردن مفاهیم کلیدتاریخمثلا طراحی برنامه سفر، بیان یک داستان )کندرا فهرست می کوئستبو

چنین الگوهایی، در حالی که از . مرتبط است کوئستبوهای ها و قالبشرح مختصر، بیانیه هدف آموزشی و نمونه یکشامل 

با ساختارهای  تفاوتبرای پرداختن به محتوای م همچنینمتمایز هستند، ممکن است  دهیسایر الگوها در محتوا و سازمان

 .نیز مورد استفاده قرار گیرند( ه، فرآیند، وظیفهمانند مقدم) طراحی عمومی مشابه

                                                           
1 Gillingham & Topper 
2 MacGregor & Lou 
3 Mishra & Koehler 
4 Wang 

http://www.thirteen.org/edonline/concept2class/webquests
http://webquest.sdsu.edu/designpatterns/all.htm
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اوت یت و قضمعلمان در شناسایی وظایفی که دانش آموزان را در یادگیری معنادار، طراحی، خلاقدانشجوکمک به 

کند ا فهرست مینوع تکلیف ریازده  (2002، دوج)کوئستبندی وبطبقهبه عنوان مثال،  (.2001ج، دا)کند، مهم استدرگیر می

، 2001)وج. داستم ها، و نکات طراحی خاص برای هر کدا، همراه با توضیحات دقیق، مثالشارکتیکه هم قابل انجام و هم م

بندی های جایگزین برای چارچوبیوهدیدن ش رد ن(معلما(کمک به  رایب ودمندسشیوه "ها را به عنوان این حمایت (9ص 

 .گزارش کرد "هایشان از دانش آموزانخواسته

 های پویاداربست اربردک

 ای رویه مایتح ه)الف( ارائ 

های طراحی موجود گیج گیرند، ممکن است با راهنماییرا یاد می کوئستوبهای معلمان که در ابتدا طراحی فناوریدانشجو

انگ، شته باشند)ودانیاز « ایلحظه»شوند، کمک کمی پیدا کنند، یا صرفاً به کمکی فراتر از آنچه ارائه شده برای رفع نیازهای 

وسعه معلمان در هنگام شروع و تدانشجون است برای حمایت از های ثابت به خودی خود ممک(. بنابراین، داربست2006

آید و با آن سازگار ای پویا از نیازهای فردی پدید میرویه سازی(. در مقابل، داربست2001لیم، کافی نباشند) هانهای آطرح

از  شروع کند تا کوئستبوهای ومعلم توصیه کند که با الگدانشجوال، یک مربی ممکن است به یک شود. به عنوان مثمی

 ای پویا ممکنرویه سازیآوری اطلاعات ساده جلوگیری کند. به این ترتیب، داربستیابی و جمعموضوعات غیرمولد مانند گنج

 کمک کند.  دیدارشدناز پ قبل کوئستبوبینی و به حداقل رساندن موانع طراحی است به پیش

ای پویا از سوی مربیان یا رویهسازی به داربست ظهوریابنده سائلمعلمان برای حل مدانشجوهمچنین ممکن است 

خود گزارش  هایکوئستبومعلمان  مشکلات فنی را هنگام ایجاد دانشجوهمتایان خود نیاز داشته باشند. اکثر 

های راهنما یا اسناد فنی مراجعه کنند، بار شناختی و پیچیدگی ممکن است به کتابچه ها(. اگرچه آن2000کنند)سامرویل، می

ممکن است  تاریخ معلماندانشجو(. بنابراین، 1999، 1تواند به طور قابل توجهی عملکرد آنها را مختل کند)وود و ووداضافی می

 .فردی بهره ببرند« گیچگون»های ای پویا برای تطبیق مشکلات و نگرانیرویه سازیاز داربست

 مفهومی  مایتارائه ح)ب( 

 در جهتشده، برای دانش آموزان دبیرستانی طراحی وب برای رفع سردرگمی در طول آموزش پیشرفته که معلم، سازیداربست

ان معلمدانشجوبه همین ترتیب، (. 2002 ،2سایه و براشاثبات شده است)مهم  (مانند ترکیب اطلاعاتی)تکمیل وظایف مفهوم

ممکن است  معلممربیان به عنوان مثال، . بهره ببرند کوئستبپویا برای درک مفاهیم کلیدی و سازیممکن است از داربست

های اساسی را معرفی کنند، در مورد اهمیت منابع بحث کنند، مفاهیم انتقادی را توضیح دهند، و نظریه کوئستبو چهتاریخ

؛ 2003، 3هانت و جویس -استور)را شناسایی کنند کوئستبطراحی اولیه و ئلمساهای مختلف را نشان دهند، یا مثال

های جدید را شناسایی کنند یا توضیح دهند که چگونه علاوه بر این، مربیان ممکن است داربست (.2000، 4سامرویل

 .معلمان را راهنمایی کننددانشجوهای توانند طراحیهای موجود میداربست

ک ادرا( کردن )به عنوان مثال ارائه بازخورد، پرسشمربیپویا  سازی(، داربست2004کاران)و هم 5به گفته آزودو

رسانه را به طور قابل توجهی ابرمفهومی دانشجویان کارشناسی از موضوعات پیچیده)سیستم گردش خون( در طول یادگیری از 

معلمان را با مسائل خاص طراحی دانشجود یا بهبود بخشید. به همین ترتیب، مربیان ممکن است به سؤالات طراحی بپردازن

(. در 2006، 6)وانگبرانگیزند، شدنیچالش برانگیز، اما  تکلیف، مانند انتخاب یک موضوع مناسب یا طراحی یک کوئستوب
                                                           
1 Wood & Wood 
2 Saye & Brush 
3 Stohr- Hunt & Joyce 
4 Summerville 
5 Azevedo 
6 Wang 
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 را که در غیر اینکوئست وب کمک کند تا مفاهیم مهم تاریخ معلماندانشجومفهومی پویا ممکن است به  سازینتیجه، داربست

ک خود را در مورد نحوه اجرای طرح های خود در کلاس ادرا از این طریقند، در نظر بگیرند و دشصورت نادیده گرفته می

 تر کنند.درس عمیق

  فراشناختی مایتارائه ح)ج( 

 با منابع یریر حین یادگهای فراشناختی ثابت د، مربیان نیازهای فکری دانشجویان را بهتر از داربست(2000د)نظر گرین و لن زا

 دلال پشتاست" آموزان کمک کرد تامربی به طور قابل توجهی به این دانش سازیدر نتیجه، داربست دادند؛اینترنتی تشخیص 

 کوئستبهای ورحطبه همین ترتیب، مربیان ممکن است (. 175ص )"را توسعه دهند، رسمی کنند و نیز تعریف نمایندها ایده

رآیندهای فبررسی کنند و در دوباره خود را در مسیر  شخصکنند تا وظایف مها کمک ند و به آنمعلمان را تشخیص دهدانشجو

 .طراحی خود تأمل کنند

)اسلایجسمانس، سازد تا در فرآیندهای ارزشیابی و یادگیری مشارکت کنندارزشیابی همتایان دانش آموزان را قادر می

 بکوئستمعلمان کمک کند تا هم در پالایش ودانشجوین ممکن است به ارزیابی همتایان همچن(. 1999، 1داچی و مورکرکه

و هم در ارزیابی دیگران مشارکت کنند. به عنوان مثال، معلمان گزارش دادند که انجمن آنلاین  شانخود

ت همسالان خود را بپرسند، بازخورد درخواست سازد تا سؤالا( آنها را قادر میhttp://www.webquest.org)کوئستوب

 (.2001لیم، خود به اشتراک بگذارند) هایبکوئستوهایی را برای بهبود کنند و منابع و ایده

  راهبردی مایتارائه ح)د( 

یده ها بهبود بخشگیری دانش آموزان دبیرستانی را در طول یادگیری آنتصمیم ،های ارائه شده توسط کارشناسانراهنمایی

کند تا  سهیلمعلمان را تدانشجوبه طور مشابه، راهنمایی راهبردی از سوی مربیان ممکن است  (.2002، 2شو برا یهسا)است

های مناسب طراحی ها کمک کند تا بهترین تاکتیکیا انواع وظایف جایگزین را بررسی کنند و به آن کوئستبالگوهای و

درمقابل، همتایان، پشتیبانی متفاوتی نسبت به مربیان ارائه (. 2006وانگ، )نندرا انتخاب و اجرا ک کوئستبوهای فناوری

های جایگزین را تصدیق همتایان ممکن است فراگیران را ترغیب کنند که مواضع خود را توجیه کنند و دیدگاه. دهندمی

 48از  کوئستهای وبیفناوربر اساس مشاهدات خود از طراحی  (2001)پیترسون و کوک (.2004، 3)جی و لندکنند

هایی باشند که طراحان را برانگیخت تا به دنبال طرحان و آموزآموز دبیرستانی گزارش دادند که تعاملات همسالان، دانشدانش

به همین ترتیب، تعامل همتایان ممکن است پشتیبانی استراتژیک . شودرزشگذاری میا هانهمسالان آ وسطبالقوه تبه طور 

سازی کنند، در نتیجه کوئست جایگزین را بررسی و پیادههای طراحی وبمعلمان فراهم کند تا استراتژیدانشجورای پویایی را ب

 .طراحی کنندتر هماهنگ شدهآموز را با علایق دانش کوئستوب هایفناوریکند تا به آنها کمک می

 هامسائل و چالش

کنند و معمولا فاقد تجربه تدریس می جراهای درس واقعی ارا در کلاس کوئستهای وبناوریبه ندرت ف تاریخمعلمان دانشجو

های آموزشی های موفق اغلب شامل دانش و مهارتکوئستهستند. با این حال، وب رحال فعالیتروزمره و بینش معلمان د

در  کوئستوبهای وری، و قرار دادن فناجراهای ابینی پیچیدگیآموز، پیشای، مانند برآوردن نیازهای دانشپیچیده

(. بنابراین، 1999؛ یودر، 2000؛ سامرویل، 2003؛ پیترسون و همکاران، 2001)لیم، هستنداستانداردهای برنامه درسی 

اصول  در اجرایطراحی کنند یا  غیرکاربردی کوئستهای وبناوریتجربه تدریس دست اول، ممکن است ف فاقدمعلمان دانشجو

 کاربردقابل  حانطراو ها و شرایط ممکن است برای همه معلمان (. برخی از چالش2001دوج، )شکست بخورندطراحی اساسی 

                                                           
1 Sluijsmans, Dochy & Moerkerke, 
2 Saye & Brush 
3 Ge & Land 

http://www.webquest.org/
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معلمان باشد. برای بررسی دانشجوباشد، در حالی که برخی دیگر ممکن است مختص دانش و تجربه آموزشی محدود 

هم برای  کوئستبهای واربستهای تجربه و فرصت، و آزمایش، اعتبارسنجی و بهبود درویکردهایی برای پر کردن شکاف

 نیاز است.تحقیقات بیشتر مورد معلمان، دانشجوآموزگاران و هم برای -معلمان

 ند؛امورد مطالعه قرار گرفته،  دیدارشوندهیا پ وجودم،  کوئستبو سازیداربست هایاستراتژی ندکی ازدر مرحله بعد، ا

هایی که موثر (. داربست1999؛ یودر، 2001اند)دوج، ارائه کرده های موجود عمدتاً پشتیبانی حکایتی و نه تجربیگزارش

شوند ممکن هایی که ناکارآمد توصیف می، در حالی که داربستکست بخورندشکیفیت بهبود  رشوند ممکن است دتوصیف می

های ست بینششاغل ممکن ا تاریخ مفید باشند. به همین ترتیب، شواهد معلمان کوئستبواست در نهایت برای طراحان 

 . اشدناتوان ب تاریخمعلمان دانشجوداربست نحوه طراحی آگاهی از مهمی را برای معلمان باتجربه فراهم کند، اما در مورد 

 کوئستوبهای برای طراحی فناوری مایتیشده توسط مربیان معلم و همسالان به عنوان حهای ارائهداربستپیدایش 

های فراشناختی اغلب توسط ها مستند نشده است. برای مثال، داربستثربخشی آن(، اما ا2001لیم، اند)توصیف شده

طراحان برای حمایت از تفکر مرتبه بالاتر و یادگیری معنادار حیاتی  توسطرغم اینکه ، علیشوندتلقی میارزش یادگیرندگان کم

 موجود کوئستبو هایداربست ازاستفاده و طراحی (. تاثیر 2000؛ الیور و هانافین، 2000)گرین و لند، شوندگرفته میدر نظر 

 باید به طور تجربی مورد بررسی قرار گیرد.  -شده، و واقعی شده، گزارشکادرا -نوظهور  و

در طول زمان مربوط  کوئستوبهای از فناوری تاریخان معلمدانشجویکی از موضوعات نهایی به تأثیر طراحی و استفاده 

تدریس کلاس  عالیتدر ف کوئستوب هایفناوریایجاد و همچنین ادغام  ،تاریخ معلماندانشجورای شود. دو هدف اصلی بمی

 هایفناوریمعلمان بر احتمال یا کیفیت تدریس با دانشجودرس است. با این حال، تا به امروز تحقیقات در مورد تأثیر طراحی 

ها (. تعیین اینکه آیا داربست2005؛ رابرتز، 2003)کینگ، ستاوجود نداشته  یابوده  محدودپس از فارغ التحصیلی،  کوئستوب

کنند یا خیر، مهم های طراحی کمک میو ویژگیسطحی  ازساسی ا کوئستوبهای در تمایز فعالیت تاریخ معلماندانشجوبه 

کنند، حی میخدمت طرارا در طول آموزش پیش کوئستوب هایفناوریکه  است. همچنین تعیین اینکه آیا معلمان آینده

بندی اصول طراحی اساسی کنند یا خیر، مهم است. با داربستها را در فعالیت روزمره کلاس درس خود ادغام میمتعاقباً آن

 یاتیآموز و ترویج تفکر انتقادی(، که برای اجرای کلاس درس ح)مانند یادگیری معتبر، مطابقت با علایق دانشکوئستوب

های درس در دنیای در کلاس کوئستوبسازی آینده را برای طراحی و پیاده تاریخ است معلمان، ممکن شودرنظر گرفته مید

 .کردواقعی بهتر آماده 

 گیرینتیجه
در  کوئستهای وب فناوریانجام شده، و رشد  تاریخ معلمان کوئستوبدر حالی که تحقیقات قابل توجهی در مورد طراحی 

از به اندازه کافی که تحقیقات موجود  عداست، مطالعات بیشتری برای شناسایی هر دو بغیرقابل انکار  تاریخ آموزش معلمان

باید مورد توجه قرار گیرد، مورد نیاز است. تحقیقات تجربی در که نیازهای منحصر به فرد  عدو همچنین ب فعالیت آگاهی بدهد

سازی بهتر در آماده تاریخ یی محققان و مربیان معلممورد این مسائل و موضوعات مرتبط باید شواهد ارزشمندی را برای راهنما

 های آموزشی و یادگیری کلاس درسدر فعالیت کوئستوب هایفناوریبرای طراحی و همچنین ادغام  تاریخ معلماندانشجو

 ارائه دهد.ها آن تاریخ
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